EDUCACION PARA LA SALUD

e platicas en diferentes dreas del
dirigidas a familiares de
tes en Consulta Externa vy
dlizacion, con la finalidad de
er hdbitos bdsicos que
en ofras enfermedades, asi
dar promocién para el cuidado
alud del paciente y su familia.

(Medicina Preventiva)

ene Personal: La prevencion de
edades, inicia desde nuestro
ersonal. Les recomendamos que
I a sU paciente, se presenten con
o adecuado.

de bata: Se recomienda el uso
o de Ila bata en dreas
ales, para evitar la transmisién de
edades infecto-contagiosas.

cién de sangre: La donacion de
, es un requisito Institucional y de
importancia para los ninos
lizados .

a Nacional de Vacunacién: Es un
ento oficial y personal, para
el registro y control de las

DIETETICA
La dalimentacion es parte importante
durante el proceso de recuperacion de
los pacientes en el Instituto, es por ello
que se cuenta con un grupo de Dietistas
ubicadas en diferentes dreas:

*La Diefista de piso (1° 2° 3°y 4° piso), se
encarga de hacer llegar la alimentacion
preescrita por el Médico.

*En el Laboratorio de Leches se preparan
y distribuyen diferentes tipos de férmulas
ladcteas y no lacteas alos pacientes.

sbislch-aCopsulta  Exterfgewse-rinea
orientacion nutricional dando
seguimienfo a los pacientes que lo
requieran con dieta especial.

EDUCACION NUTRICIONAL

En el drea de Educacion Nutricional de
Medicina Comunitaria, se imparten
platicas tedricas y practicas a las que
puede asistir el familiar responsable del
paciente durante la estancia hospitalaria,
a fin de orientarlo en cémo llevar a cabo
la alimentacién de su paciente en casa.

Instituto Nacional de Pediatria
Av. Insurgentes Sur No. 3700-C
Col. Insurgentes Cuicuilco
C.P. 04530 México, D.F.

www.pediatria.gob

INSTITUTO NACIONAL DE
PEDIATRIA |

INP

“PIPHOS”

Programa de
Infroduccion al
Proceso Hospitalario




¢QUE ES PIPHOS?

Es el Programa de Infroduccién al Proceso
Hospitalario (PIPHOS), dio inicio en 1997 vy
tiene como objetivo informar a los
ﬁfumiliores de los pacientes que son
hospitalizados,  sobre los servicios que
brinda el Instituto y la atencién que se le
~dard al paciente durante el tiempo que
permanezca  hospitalizado .

¢PARA QUE ES PIPHOS?

Para que los familiares conozcan los
§Iineomien’ros y requisitos institucionales
~durante la estancia del paciente y se
cumpla  con las medidas higiénicas,
dietéticas, donacién de sangre y de
seguridad para el paciente y sus familiares.

La pldtica tiene una duracion de 1 hora,
se imparte martes y jueves a las 13:00 hrs.
en el aula 4 de planta principal.

- Participan cinco dreas bdsicas:

= Trabaijo Social

- = Relaciones Hospitalarias
o Educacién para la Salud
- o Enfermeria

- = Educacion Nutricional

- o Dietética

TRABAIJO SOCIAL

Readliza la evaluacion de las condiciones
familiares, econdmicas, de vivienda,
ambientales, etc., a fin de asignar la
clasificacion  socioecondémica necesaria
para la atencion de los pacientes.

A los familiares se les orienta y asesora
para gue readlicen las acciones y tramites
para la atencién médica de su paciente.

RELACIONES HOSPITALARIAS

La ‘Recepcionista le proporciona atencion,

informacion y  orientacion,  sobre los

lineamientos y trémites a seguir mientras el
paciente se encuentra hospitalizado.

& Ubicacion y horario:
En piso de lunes a viernes de 8 00 a 20 00
hrs. sdbado, domingo y dia f
Oficina del Servicio, (ubicada
prInCIpG| frenTe a los elevodore

- ®En el médulo de Informaciont

& Visita a pacnenfeS' ' .
Horario: lunes a domlngo de 8,;
de 15:30 @ 19:30 hrs.

Existen horcmos especiales en !Gs Qrecs de:
Neonatologia,  Terapia

Infectologia,
Intensiva y Urgencms

Sla Recepc:!onlsta le en’rregcx el Pose de
Acceso al Area de Hospl’rallzacxon y la
Bata de Vlsn‘c

©$6lo entro papad,
responsable, un familiar ala vez.

®No se permite el acceso a menores de

edad y personas enfermas.

2 Recibir trato digno y respetuoso

. - 50torga 0 no su consentimiento Validamente informando.

7 Contar con facilidades para obtener una Segunda Opinion

mamd o persona

®No infroducir bolsas o
voluminosos, aparatos eléc
alimentos, cobijas y almohadas.

Planta Principal, se cuenta co
espacio  para  resguardar
pertenencias de 7:00 a 19:30 hrs.

Al término de la visita, no
permanecer en el drea hospitalofigs

®No se permite fumar dentro d
instalaciones. .

SAl findlizar la platica se 1es §
enfregard la "Carta de los Dere glhosss

Generales de los Paaen’res
que lc conozccn '

Sﬁi sALUD

El Aval Ciudadano promueve vy vigila el
cumplimiento de los derechos de los
pacientes.

1 Recibir atencion médica adecuada

3 Recibir informacion suficiente, clara, oportuna y veraz.
4 Decidir libremente sobre su atencion.

6 Ser tratado con confiabilidad.

8 Recibir atencién médica en caso de urgencia.
9Contar con expediente clinico.

10Ser atendido cuando se inconforme por la atencmn
Recibida.

Clialer Oimmisone o Sl
L 1] . lo invita s
tos y a difundird
S ICALIDAD




