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Presentacién

El Instituto Nacional de Pediatria, con domicilio oficial en la Avenida Insurgentes Sur No. 3700-C Colonia Insurgentes
Cuicuilco, Demarcacién Territorial Coyoacan, C. P. 04530, Ciudad de México, en cumplimiento a lo establecido en el
Articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 3 Fraccion 1V, 20, 24, 25, 26 Fraccién
I, 26 Bis fraccién 11, 27, 28 Fraccion I, 29, 30, 33, 33 bis, 34, 35, 36, 36 BIS fraccion I1 37 y 37 bis, 38, 46 y 57 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 31, 35, 39, 40, 44, 45, 46, 48, 49, 50, 51, 54, 55, 59, y 107
de su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Nacional de Pediatria y las demas disposiciones aplicables emite la siguiente Convocatoria de la Licitacién
Publica Nacional Electrénica No. LA-12-NCZ-012NCZ002-N-22-2025, relativa al “Servicio de Seguridad y Vigilancia
Periférica e Intramuros, asi como de Proteccién, Custodia y Salvaguarda de Personas”.
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Para el Servicio de Seguridad y Vigilancia Periférica e Intramuros, asi como de Proteccion, Custodiay

Glosario de Términos

Salvaguarda de Personas

CONVOCATORIA

Para efectos de esta Convocatoria y de conformidad con lo dispuesto por el Articulo 2, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 1° de su Reglamento se entendera por:

Area contratante:

Es la facultada en la dependencia o entidad para realizar procedimientos de
contratacién a efecto de adquirir o arrendar bienes o contratar la prestacién de
servicios que requiera la dependencia o entidad de que se trate; para el presente
caso es la Direccién de Administracién a través de la Subdireccién de Servicios
Generales y el Departamento de Servicios de Apoyo.

Area requirente:

La que de acuerdo a sus necesidades solicite o requiera la contratacién de servicios.
Para el presente procedimiento de contratacion es la: Direccion Médica, Direccién
de Investigacion y Direccién de Administracién a través de la Subdirecciéon de
Servicios Generales y el Departamento de Servicios de Apoyo.

Area técnica:

La que establece las especificaciones y normas de caracter técnico; evalla la
propuesta técnica de las proposiciones y es responsable de responder en la Junta
de Aclaraciones sobre los requisitos técnicos establecidos de los Servicios
requeridos. Para el presente procedimiento es la: Subdireccién de Servicios
Generales, a través del Departamento de Servicios de Apoyo.

CompraNet: Sistema Electrénico de Contrataciones Gubernamentales de la SABG con direccién
electrénica en internet https://upcp-compranet.buengobierno.gob.mx/
Acuerdo de voluntades que crean derechos y obligaciones entre el INP y el
Contrato

Prestador de Servicios, de conformidad con la presente Licitacién.

Convocatoria

Instrumento en el que se establecen las bases y lineamientos en que se
desarrollara el procedimiento de contratacion del servicio.

Instituto y/o INP:

Instituto Nacional de Pediatria

Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Reglamento: o
Publico.

Licitacién: Licitacién Pablica Nacional Electrénica.

Licitante: Persona que participe en cualquier procedimiento de Licitacién Publica o bien de
Invitacién a cuando Menos Tres Personas.

OIC Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud

Proveedor/prestador: Persona que celebre Contratos de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

SE: Secretaria de Economia

SABG: Secretaria de Anticorrupcién y Buen Gobierno

SHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
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1. Convocante.

El Instituto Nacional de Pediatria a través de la Direccién de Administracion, sito en Av. de los Insurgentes Sur N. °©
3700-C, Col. Insurgentes Cuicuilco, Demarcacién Territorial Coyoacan, C.P. 04530 Ciudad de México, con numero
telefénico 55-10-84-09-00 ext. 1181, celebrard la Licitacién Publica Nacional Electrénica N°. LA-12-NCZ-012NCZ002-N-
22-2025, con el fin de contratar el “Servicio de Servicio de Seguridad y Vigilancia Periférica e Intramuros, asi como de
Proteccién, Custodia y Salvaguarda de Personas”

2. Informacién Especifica del Servicio.

De conformidad con el articulo 39, Fraccidn II, inciso a), segundo parrafo del Reglamento de la Ley, Las especificaciones
técnicas, asi como la descripcién del Servicio de Servicio de Servicio de Seguridad y Vigilancia Periférica e Intramuros,
asi como de Proteccién, Custodia y Salvaguarda de Personas” se detallan en el Anexo nimero 6 de la presente
Convocatoria.

3. Errores u Omisiones.

Si él(los) Licitante(s) al revisar las especificaciones del Servicio a contratar encuentra(n) errores u omisiones o
requiere(n) informacién adicional o complementaria, debera(n) actuar conforme a lo estipulado en el punto 9.6 de la
presente Convocatoria.

4. Relacién de anexos.

Anexo ndmero 1 Documentacién requerida

Anexo ndmero 2 Formato Carta Poder

Anexo numero 3 Formato de acreditacién de personalidad Juridica
Anexo numero 4 Formato de los Articulos 50 y 60 LAASSP

Anexo numero 5
Anexo numero 6
Anexo numero 7

Anexo numero 8

Anexo numero 9

Anexo nimero 10

Anexo numero 11

Anexo numero 12
Anexo nimero 13

Escrito de estratificacién de empresa

Especificaciones Técnicas del Servicio

Propuesta Econémica

Formato para la manifestacién de cumplimiento de normas para la
prestacién del servicio.

Formato para la manifestaciéon de capacidad de respuesta inmediata
Formato para la manifestaciéon de abstenerse de acordar con otras
personas los precios o descuentos ofertados

Manifiesto en el que afirme o niegue los vinculos o relaciones de negocios,
laborales, profesionales, personales o de parentesco con consanguinidad o
afinidad hasta el cuarto  grado que tengan las personas con servidores

publicos
Modelo REPSE
Modelo de Contrato
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Lugar donde se Prestara el Servicio.

Inmueble Domicilio Partida

Insurgentes Sur 3700-C, Col.
Insurgentes Cuicuilco, Demarcacién
Territorial. Coyoacan, C.P. 04530,

Ciudad de México Unica

Calle Vicente Guerrero 26, Poblado

de Tlaltizapan, Morelos, Tlaltizapan
de Zapata, C.P. 62770

Instituto Nacional de Pediatria (INP)

Centro Rural de Investigacion
Tlaltizapan

5. Fecha de inicio y término del servicio.
Del 01 de abril al 31 de julio del 2025.
6. Partida presupuestal.
La provisién se hara con cargo a la partida presupuestal 33801, Servicios de vigilancia.
7. Modificaciones que podran efectuarse:
A). A la Convocatoria.

El INP podra modificar aspectos establecidos en la Convocatoria a mas tardar el séptimo dia natural previo al Acto de
Presentacién y Apertura de Proposiciones, debiendo difundir dichas modificaciones en CompraNet, a mas tardar el dia
habil siguiente a aquél en que se efectien, de conformidad con lo establecido por el Articulo 33 de la Ley.

B). Realizadas en la Junta de Aclaraciones.

Los aspectos establecidos en la Convocatoria s6lo se podran modificar cuando existan razones plenamente justificadas,
por lo que al concluir la Junta de Aclaraciones podra sefialarse la fecha y hora para la celebracién de ulteriores Juntas,
considerando que entre la Ultima de éstas y el Acto de Presentacidn y Apertura de Proposiciones debera existir un
plazo de al menos seis dias naturales.

De resultar necesario, la fecha sefialada en la Convocatoria para realizar el Acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones podra diferirse, la fecha se establecera en el Acta correspondiente a la Ultima Junta de Aclaraciones.

Cualquier modificacién derivada del resultado de la(s) Junta(s) de Aclaracién(es), sera considerada como parte
integrante de la Convocatoria de la Licitacién.

C) Al Contrato.

El INP podra dentro de su presupuesto autorizado, acordar el incremento en tiempo y/o en monto mediante
modificacién al contrato vigente, en los términos que establecen los Articulos 52 de la Ley, siempre que las
modificaciones no rebasen, en conjunto, el 20% del monto o cantidad de los conceptos del “Servicio de Seguridad y
Vigilancia Periférica e Intramuros, asi como de Proteccién, Custodia y Salvaguarda de Personas, y el precio sea igual al
pactado originalmente.
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8. Aspectos técnicos e Informacién Especifica de la Licitacion.
9.1 Calendario de Actividades.

En observancia al Articulo 39, fraccién III, inciso b) del Reglamento, se hace del conocimiento a los Licitantes pago
participantes que los actos del procedimiento de licitacion, se llevaran a cabo conforme al siguiente calendario en el
que se detalla fecha y hora de los eventos.

Actividad Fecha Horario

Publicacién de la Convocatoria en el

Sistema CompraNet y en el DOF. 18demarzodel2025 |

Visita a las Instalaciones 19 de marzo del 2025 09:00 horas
Junta de Aclaraciones 21 de marzo del 2025 08:00 horas
férfsigtsa;isgoigrz?;:ra de Propuestas 28 de marzo del 2025 08:00 horas
Fecha de fallo 31 de marzo del 2025 15:00 horas
Inicio del servicio 01 de abril del 2025 00:01 horas
Terminacién del servicio 31 de julio del 2025 Al término de la jornada nocturna

9.2 Obtencién de la Convocatoria

La presente Convocatoria se podra obtener en el Sistema Electrénico de Contrataciones Gubernamentales de la SABG,
CompraNet https://upcp-compranet.buengobierno.gob.mx/ y en la pagina de Internet del Instituto Nacional de
Pediatria www.pediatria.gob.mx, y ésta no tendrd costo alguno. La Convocante tendra disponible un ejemplar solo
para consulta.

9.3 Idioma

Todos los documentos que sean presentados como parte de las preguntas en la junta de aclaraciones, asi como la
propuesta técnica, econdémica, la documentacion legal y administrativa, deberan de ser presentados en idioma
espafiol.

9.4. Visita a las Instalaciones del Instituto Nacional de Pediatrfa.

Para mejor elaboracién de sus propuestas, él (los) Licitante(s) deberd(n) verificar las Instalaciones, el dia y hora
sefialados en el punto 9.1 con el propésito de constatar en qué areas del INP se proporcionara el servicio y sus
condiciones.

Se entregard a los Licitantes que asistan a dicho evento sus constancias en el Departamento de Servicios de Apoyo,
dichas constancias se integraran como Documento NUmero 7.

No obstante, siendo opcional la visita a las Instalaciones; en caso de no asistir a la visita, deberan presentar escrito
donde manifieste que conoce e identifica las diferentes areas del Instituto, y que cuenta con la capacidad técnica,
econémica, de equipamiento y la experiencia para llevar a cabo el servicio que aqui se contrate.

Acuerdo por el que se expide el “Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y
Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones” publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de
agosto de 2015, asi como su modificacién dada a conocer por el mismo medio el 28 de febrero de 2017.
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De conformidad con lo previsto en el numeral 6 de la Seccién II del Protocolo, denominado “Reglas Generales para el
Contacto con Particulares, las dependencias y entidades deberan informar a los particulares al inicio del procedimiento
de que se trate o en el primer contacto con motivo de éste, lo siguiente:

a) Que los servidores publicos en el contacto con particulares deben observar el presente Protocolo y que éste puede
ser consultado en la seccién de la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, que se encuentra en el portal de la
Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través de la liga https://www.gob.mx/buengobierno; asimismo, los servidores
publicos deberan informar a los particulares la fecha de la publicacién de este Protocolo en el Diario Oficial de la
Federacién; Inciso reformado por Acuerdo DOF 19/02/2016

b) Que, a fin de promover las mejores practicas en materia de combate a la corrupcién y prevencién de conflictos de
interés, en los procedimientos que a continuacién se enuncian las reuniones, visitas y actos publicos seran
videograbados:

i. Contrataciones publicas sujetas a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuyo monto
rebase el equivalente a cinco millones de Unidades de Medida y Actualizacién; ii. Contrataciones publicas sujetas a la
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, cuyo monto rebase el equivalente a diez millones de
Unidades de Medida y Actualizacién; iii. Contrataciones publicas sujetas a la Ley de Asociaciones Publico Privadas, cuyo
monto rebase el equivalente a cuatrocientos millones de Unidades de Inversidn, y iv. Otorgamiento y prérroga de
concesiones. Inciso reformado por Acuerdo DOF 19/02/2016 'y 28/02/2017

¢) Que las videograbaciones de las reuniones, visitas y actos publicos podran ponerse a disposicién de las autoridades
encargadas de verificar la legalidad de dichos procedimientos y podran ser utilizadas como elemento de prueba. A
efecto de lo anterior, dichas videograbaciones deberan conservarse en los archivos de la unidad administrativa que las
haya generado. Inciso reformado por Acuerdo DOF 28/02/2017

d) Que los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares seran protegidos y tratados
conforme a las disposiciones juridicas aplicables, inciso reformado por Acuerdos DOF 19/02/2016 y 28/02/2017

e) Que tienen derecho a presentar queja o denuncia por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto
con los servidores publicos, ante el Organo Interno de Control correspondiente, o bien, a través del Sistema Integral
de Quejas y Denuncias Ciudadanas, establecido mediante Acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 9
de diciembre de 2015.

9.5 Visita a las Instalaciones del Licitante:

Por conducto de la Jefatura del Departamento se podra efectuar visita a las Instalaciones de los Licitantes cuyas
propuestas se hayan determinado que son solventes técnicamente y solicitar informacién que tienda a garantizar para
el INP las mejores condiciones de ejecucién y capacidad instalada.

9.6 Aclaraciones a la Convocatoria de la Licitacion.

Para aclarar las dudas que se pudieran derivar del contenido de la presente Convocatoria, asi como, de sus Anexos, se
celebrard una Junta de Aclaraciones el dia y hora sefialados en el Numeral 9.1 en el Edificio de la Direccién de
Administracién, ubicada en la direccién citada en el punto 1 de la presente Convocatoria, los Licitantes deberan
formular, todas las dudas que requieran aclaracién, mismas que deberan plantearse de manera concisa y estar
directamente vinculadas con los puntos contenidos en la Convocatoria indicando el numeral o punto especifico,
mismas que deberadn de ser enviadas a través del Sistema CompraNet, como méaximo el dia 20 de marzo del 2025
hasta las 08:00 horas.
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Los interesados en solicitar aclaraciones a la convocatoria deberdn cumplir con el requisito establecido en el Articulo
33 BIS de la Ley que a la letra dice, Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la
convocatoria, deberdn presentar a través del Sistema CompraNet el escrito, en el que expresen su interés en participar
en la licitacién, por si o en representaciéon de un tercero, manifestando en todos los casos los datos generales del
interesado y, en su caso, del representante.

Para efectos de su notificacion, se dard a conocer a través de CompraNet el mismo dia en que se celebre la Junta de
Aclaraciones. Al finalizar cada acto se fijarad un ejemplar del Acta correspondiente en un lugar visible, en el domicilio de
la Subdireccién de Servicios Generales, ubicado en la direccién citada en el punto 1 de la presente convocatoria, por
un término no menor de cinco dias habiles.

La persona titular del Departamento de Servicios de Apoyo, dejara constancia en el expediente de la Licitacién, de la
fecha, hora y lugar en que se hayan fijado las Actas, este procedimiento sera sustituto de la Notificacién Personal.

Se aclara que no se negociara ninguna de las condiciones contenidas en la presente Convocatoria, ni las Proposiciones
presentadas por él(los) Licitante(s).

Unica y exclusivamente podran asistir en calidad de observadores a los diferentes eventos de la Licitacién, un
Representante de Camaras, Colegios o Asociaciones Profesionales u otras Organizaciones no Gubernamentales, asi
como, cualquier persona fisica, que sin haber adquirido la Convocatoria, manifieste su interés por estar presente en
los mismos, bajo la condicién de registrar su asistencia, acreditando mediante identificacién su personalidad y
abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos.

9.7 Aspectos a considerar en las propuestas presentadas a través de CompraNet:

Las propuestas presentadas a través de COMPRANET deberan efectuarse conforme a lo dispuesto en la normatividad
aplicable en la materia y a lo establecido en esta convocatoria, asi como enviar los archivos de cada uno de los
documentos solicitados. La presentacion de propuestas a través de COMPRANET, no es 6bice para omitir alguno de los
términos, especificaciones o condiciones solicitadas en la presente convocatoria o aquellas que se llegasen a derivar
de la junta de aclaraciones.

Para las proposiciones presentadas a través de COMPRANET, todos los documentos deben ser incluidos
invariablemente dentro del sobre electrénico en el que se considera la propuesta técnica y la propuesta econémica y
enviar los archivos correspondientes, preferentemente en archivos tipo: zip, pdf, doc, docx.; se sugiere que cada uno
de éstos tengan el tamafio que el sistema COMPRANET le requiera; en el caso de que sean varios archivos, cada uno
de ellos debe de ser nombrado de manera consecutiva (ejemplo: propuesta_1_de_3, propuesta_2_de_3,
propuesta_3_de_3).

Deberan identificarse cada una de las paginas que integran las propuestas, con los datos siguientes: Clave del Registro
Federal de Contribuyentes, nimero de licitacién y nimero de pagina, cuando ello técnicamente sea posible.

El sobre serd generado mediante el uso de tecnologias que resguarden la confidencialidad de la informacién, de tal
forma que sea inviolable, mediante el programa informatico que la SHCP les proporcione, una vez concluido el proceso
de certificaciéon de su medio de identificacién electrénica.

En caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual, la responsabilidad estard a cargo
del Licitante o Prestador de Servicios segun sea el caso.

Salvo que exista impedimento, la indicacion de que los mencionados derechos, para el caso de la contratacion de
servicios de consultoria, asesorias, estudios e investigaciones, se estipularan a favor del Instituto, en los términos de
las disposiciones legales aplicables.
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9.8 Presentacién y Apertura de Proposiciones.

El acto de presentaciény apertura de proposiciones, se realizard en el domicilio, horay fecha sefialados en el calendario
de actividades establecido en el punto 9.1 de la presente convocatoria, 0 en su caso, de acuerdo a lo establecido en la
Ultima junta de aclaraciones celebrada; llegada la hora programada se dard inicio con el acto de apertura de
proposiciones.

El envio de proposiciones serd a través del sistema electrénico gubernamental CompraNet, en donde seran cargados
los archivos que contendran la oferta técnica, econédmica, asi como la documentacién legal y administrativa solicitada
en el Anexo ndmero 1, mediante el uso de tecnologias que resguarden la confidencialidad de la informacién de tal
forma que sean inviolables, conforme a las disposiciones técnicas que al efecto establezca la Secretaria de Hacienda 'y
Crédito Publico.

De conformidad a lo establecido en el ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar
para la utilizacién del Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet, Publicado
en el diario Oficial el 28 de junio de 2011, Para la presentacién y firma de proposiciones a través de CompraNet, los
Licitantes deberdan utilizar la firma electrénica avanzada que emite el Servicio de Administracién Tributaria para el
cumplimiento de obligaciones fiscales.

Cada uno de los documentos que integren la proposicién, deberan estar foliados en todas y cada una de las hojas que
los integren, se deberd de foliar por separada la propuesta técnica, econémica y la documentacién legal y
administrativa.

Las Propuesta deberan de tener como titulo el nimero y nombre del documento que se esta presentando: ejemplo
DOCUMENTO 20 PROPUESTA ECONOMICA.

La moneda en que debera presentarse las propuestas serd: Pesos Mexicanos (Moneda Nacional); hasta centavos
(maximo dos digitos), cuidar que las operaciones aritméticas realizadas sean correctas, en los importes unitarios y
totales.

La presente Convocatoria de Licitacién y las Proposiciones presentadas en ningln momento seran negociadas.
9.9 Presentacién Conjunta de Proposiciones

De conformidad con el Articulo 34 de la Ley, 44 y 48 del Reglamento los Licitantes que no se encuentren en alguno de
los supuestos a que se refiere el Articulo 50 y 60 de la Ley, podran agruparse para presentar una proposicion,
cumpliendo los siguientes aspectos:

I.- Tendran derecho a participar obteniendo, alguno de los integrantes del grupo, solamente un ejemplar de
esta convocatoria.

II.- Deberdn celebrar entre todas las personas que integran la agrupacién, un convenio en los términos de la
Legislacion aplicable, en el que se estableceran con precision los aspectos siguientes:

A) Nombre y domicilio de las personas integrantes, identificacién oficial, los datos de las Escrituras
Publicas con las que se acredita la existencia legal de las Personas Morales;

B) Nombre de los representantes de cada una de las personas agrupadas; en su caso, los datos de las
Escrituras Publicas con las que acrediten las facultades de representacion;
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Q) La designacién de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender
todo lo relacionado con la propuesta en el procedimiento de licitacion;

D) La descripcién de las partes objeto del contrato que corresponderd cumplir a cada persona, asi
como la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones.

III.- En caso de resultar adjudicado, el contrato debera ser firmado por el Representante Legal de cada una
de las personas participantes en la proposicion, a quienes se considerara, para efectos del procedimiento y
del contrato, como responsables solidarios o mancomunados, segun se establezca en el propio contrato.

IV.- En el supuesto de que se adjudique el contrato a los licitantes que presentaron una proposicién conjunta,
el convenio indicado en la fraccién II del articulo 44 del Reglamento de la Ley y las facultades del apoderado
legal de la agrupacién que formalizara el contrato respectivo, deberan constar en escritura publica, salvo que
el contrato sea firmado por todas las personas que integran la agrupacién que formula la proposicién
conjunta o por sus representantes legales, quienes en lo individual, deberdn acreditar su respectiva
personalidad, o por el apoderado legal de la nueva sociedad que se constituya por las personas que integran
la agrupaciéon que formulé la proposicién conjunta, antes de la fecha fijada para la firma del contrato, lo cual
deberd comunicarse mediante escrito a la convocante por dichas personas o por su apoderado legal, al
momento de darse a conocer el fallo 0 a mas tardar en las veinticuatro horas siguientes.

9.10 Desarrollo de la apertura de propuestas técnicas y econémicas:

El servidor publico designado para presidirlo, declarard iniciado el acto.

Se pasara lista de asistencia a los servidores publicos que asistieren.

Se procederd a abrir la béveda virtual y se accedera a los archivos que contengan las proposiciones de los
licitantes.

Se realizard una revisiéon cuantitativa de la documentaciéon diversa, propuesta técnica y econdmica
presentada por los licitantes, para una posterior revisién detallada (cualitativa) del drea técnica requirente de
los servicios, misma que se hara saber al momento del fallo.

Acto seguido, se dara lectura del precio unitario de las propuestas, asi como al importe total de cada una, o
en su caso, se podra omitir dar lectura a los mismos, anexando como parte del acta, la (s) propuesta (s)
econdmica (s) respectiva (s).

Concluido lo anterior, se levantara el acta correspondiente del evento. y se dard a conocer fecha, lugar y hora
en que se llevara a cabo el fallo respectivo. Asi mismo, se difundird en un lugar visible de la Subdireccién de
Servicios Generales, el acta correspondiente se apegara a lo establecido en el apartado correspondiente,
descrito en la presente convocatoria.

Concluido el acto de presentacién y apertura de proposiciones, inicia el periodo de evaluacién detallada o cualitativa
de las mismas, en la cual se verificara que cumplan con los requisitos solicitados en la convocatoria y de las
modificaciones derivadas de las juntas de aclaraciones.

El andlisis cualitativo de las propuestas técnicas se llevara a cabo por el area solicitante, y en su caso por el area técnica.

El servidor publico de la Convocante que presida el acto, serd la Unica persona facultada para aceptar o desechar las

propuestas y tomar todas las decisiones durante la realizacién del mismo; lo anterior con fundamento en el articulo

47, sequndo parrafo del Reglamento, se emitira el analisis en el que se asiente las propuestas que se aceptarony las
que se desecharon, informandose a cada uno las causas que lo motivaron.
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9.11 Periodo de Validez de las Propuestas

La(s) propuesta(s) presentada(s) por el (los) licitante(s) debera(n) tener validez como minimo de 60 dias naturales, a
partir de la fecha de la Presentacién y Apertura de Propuestas técnicas y econémicas, y deberd manifestar en la
Propuesta Econdmica, sin que sea motivo de desechamiento no ajustarse al periodo de validez solicitado.

Los licitantes deberan cotizar los servicios a precios fijos desde la presentacién de la propuesta econémica y hasta el
Ultimo dia de la vigencia del contrato.

9.12 Causas de Desechamiento

a) No podran participar las personas fisicas o morales inhabilitadas por resolucién de la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno, en los términos del articulo 50 de la Ley.

b) La falta de envio a través del sistema CompraNet, de alguno de los documentos solicitados como
obligatorios.

¢) Lafalta de manifestacién de la voluntad de la persona facultada para ello (Firma autégrafa)
en la dltima hoja que conforma la propuesta econémica.

d) Cuando habiéndose presentado un error de cdlculo en la propuesta econdmica el licitante no acepte la
rectificacién por parte de la convocante, la correccién solo se hard en el calculo sin afectar los precios
unitarios.

e) La falta de manifestacién bajo protesta de decir verdad de los documentos que asf lo solicitan.

f)  Lafalta de legibilidad o claridad en los documentos solicitados,

g) Laimprecision en las especiaciones técnicas (anexo 6 de esta convocatoria, exigencias que se deben de
cumplir para la prestacién del servicio.), que impidan la comprobacién de la informacién requerida en la
convocatoria.

h) La falta de envio a través del sistema CompraNet de la “CARTA DE ACEPTACION”, en la fecha y hora
sefialada.

i) La presentacién de documentos con tachaduras o enmendaduras

j)  Laincongruencia entre la propuesta técnica, econédmica y el anexo técnico.

k)  Incumplimiento del envio de uno o mas documentos solicitados en esta convocatoria.

I)  Siel INP previa investigacién comprueba que existe acuerdo con otro prestador de servicios para elevar los
precios.

m) Sise comprueba que proporciond informacién falsa para cubrir los requisitos de esta Licitacion.

n) Por cualquier violacién de las disposiciones contenidas en: la Ley, el Reglamento y la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y esta Convocatoria.

o) Sielobjeto social del acta constitutiva de la persona licitante no corresponde a la prestacién de los servicios
que se requieren en la presente Licitacién

p) Sialdescargar los archivos que contienen la informacidn de las propuestas técnicas y econémicas los archivos
no son por completo legibles.

9.13 Requisitos que los licitantes deben cubrir

En atencidn a lo previsto por los Articulos 29, fraccion XV de la Ley y 39, fraccion IV de su Reglamento, se hace del
conocimiento de los LICITANTES participantes, los requisitos que debe cumplir y cudles se consideran indispensables
para la evaluacién de la proposicién y la documentacién que se anexard como archivo en cada uno de los parametros
establecidos en la presente Licitacion Publica Nacional Electrénica ya que el incumplimiento afectaria la solvencia de
su PROPOSICION y motivaria su desechamiento.

DOCUMENTO NUMERO. 1.- Para considerar la propuesta deberd ser visible en la plataforma de CompraNet el

Manifiesto de Interés, el cual debera de estar debidamente requisitado, con fundamento en el articulo 33 Bis de la Ley
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de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y tercer y cuarto parrafos del articulo 45 y 48 fraccién
V del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (RLAASSP).

DOCUMENTO NUMERO. 2.- Acreditacién Legal: Escrito bajo protesta de decir verdad que cuenta con facultades
suficientes para comprometerse por si o por su representada, mismo que contendra los datos siguientes:

Del Licitante:
R.F.C., Nombre y Domicilio, asi como, en su caso de su Apoderado o Representante.

Para Personas Morales, ademds; descripcidn del objeto social de la empresa, Identificando los datos de las Escrituras
publicas con la que acredita la existencia Legal de las Personas Morales, y de haberlas, sus reformas y modificaciones,
asi como, nombre de los socios que aparezcan en estas.

Del Representante del Licitante:

Numero y fecha de las Escrituras Publicas en que le fueron otorgadas las facultades para suscribir la propuesta,
sefialando nombre, nimero y circunscripcién del Notario Publico que las protocolizé.

Previo a la firma del contrato el licitante ganador deberd presentar original o copia certificada para su cotejo, de los
documentos con los que se acredite su existencia legal y las facultades de su representante para suscribir el contrato
correspondiente.

Este documento deberd presentarse conforme al formato del Anexo Numero 3 de esta Convocatoria.

DOCUMENTO NUMERO 3.- Escrito de manifestacién bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra dentro de los
supuestos que establecen los Articulos 50, y 60 de la Ley.

Este documento deberd presentarse conforme al Formato del Anexo ndmero 4 de la presente Convocatoria.

DOCUMENTO NUMERO 4.- Deberén presentar el Licitante una Declaracién de Integridad, en la que manifiesten que
por si mismos o a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas, para que los Servidores Publicos
de la Dependencia o Entidad, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento u
otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes (Escrito libre).

DOCUMENTO NUMERO 5.- Escrito en el que, bajo protesta de decir verdad donde el licitante manifieste(n) que la
empresa es (son) de Nacionalidad Mexicana (Escrito libre).

DOCUMENTO NUMERO 6.- Constancia de la visita a las instalaciones de haber realizado el reconocimiento fisico.

En caso de no asistir a la visita, deberan presentar escrito donde manifieste que conoce e identificar las diferentes
areas del Instituto y que cuenta con la capacidad técnica, de equipamiento y la experiencia para llevar a cabo el servicio
que aqui se contrate.

DOCUMENTO NUMERO 7.- Declaracién Anual del Impuesto Sobre la Renta del Ejercicio Fiscal 2023 con todos sus
anexos, acuse de recibo y comprobante de pago en caso de haber resultado impuesto a cargo, asi como, pagos
provisionales del afio 2024.

DOCUMENTO NUMERO 8.- Escrito de Estratificacién de la empresa, para el LICITANTE que deseen recibir la preferencia
a personas o empresas que integran el sector de las micro, pequefias y medianas empresas nacionales, conforme al
articulo 36 bis de la Ley y 34 y 39, fraccién VI, inciso h) del Reglamento). El LICITANTE debera presentar copia del
documento expedido por autoridad competente que determine su estratificacidn como micro, pequefia o mediana
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empresa o bien, un escrito en el cual manifiesta bajo protesta de decir verdad, que cuenta con ese cardacter. Este
documento deberd presentarse conforme al formato del Anexo nimero. 5 de esta convocatoria.

DOCUMENTO NUMERO 9.

DOCUMENTO NUMERO 9.1- A.- Curriculum Vitae del Licitante en donde demuestre los afios de experiencia con los
que cuenta, la cual deberd ser minimo de un afio en otorgar servicios iguales o similares al objeto de la Licitaciéon
en unidades hospitalarias del sector salud publico o privado, asi como el nombre, direccién y nimero telefénico
del contratante, para en su caso solicitar referencias del servicio prestado.

B.- Organigrama del licitante el cual debera de incluir a todas las personas que intervengan en la prestacion
del servicio (personal Directivo, Administrativo y Personal Operativo)

DOCUMENTO NUMERO 9.2- CURRICULUM DEL PERSONAL DIRECTIVOS Y ADMINISTRATIVOS

Curriculum Vitae del personal Directivo y administrativo, que forma parte del organigrama de la empresa, el
cual deberd contener el nombre, domicilio, edad, lugar y fecha de nacimiento, registro federal de
contribuyentes, clave Unica de registro de poblacién, grado de estudios y deberd de contener la firma
autografa.

DOCUMENTO NUMERO 9.3- CARTAS BAJO PROTESTA

El Licitante debera de presentar Carta bajo protesta de decir verdad del Personal directores, administradores, gerentes
y personal administrativo de los siguientes requisitos:

I. No haber sido sancionado por delito doloso;

II. No haber sido separados o cesados de las fuerzas armadas o de alguna institucién de seguridad federal,
estatal, municipal o privada, por alguno de los siguientes motivos:

a). Por falta grave a los principios de actuacién previstos en las Leyes;

b). Por poner en peligro a los particulares a causa de imprudencia, negligencia o abandono del
servicio;

¢). Por incurrir en faltas de honestidad o prepotencia;

d). Por asistir al servicio en estado de ebriedad o bajo el influjo de sustancias psicotrépicas, enervantes
o estupefacientes y otras que produzcan efectos similares, por consumir estas sustancias durante
el servicio o en su centro de trabajo o por habérseles comprobado ser adictos a alguna de tales
substancias;

e). Por revelar asuntos secretos o reservados de los que tenga conocimiento por razén de su empleo;
f). Por presentar documentacion falsa o apdcrifa;
g). Por obligar a sus subalternos a entregarle dinero u otras dadivas bajo cualquier concepto, y

h). Por irregularidades en su conducta o haber sido sentenciado por delito doloso.

III. No ser miembros en activo de alguna institucién de Seguridad Publica Federal, Estatal o Municipal o de
las Fuerzas Armadas.
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DOCUMENTO NUMERO 9.4.- CURRICULUM DEL PERSONAL OPERATIVO:

Curriculum Vitae del personal operativo el cual deberd contener el nombre, domicilio, edad, lugar y fecha de
nacimiento, edad, registro federal de contribuyentes, clave Unica de registro de poblacién, grado de estudios, debera
de contener la firma autégrafa.

El personal operativo deberd de ser mayor de edad.

En el curriculum se deberd de poder identificar los afios de experiencia con los que cuenta la persona propuesta, siendo
indispensable que se pueda identificar el Nombre de las empresas para las que se han trabajado, teléfono y persona
que pueda dar referencias.

Experiencia para los jefes de turno, minimo 1 afio de experiencia demostrada con cartas de recomendacion.

Experiencia para los elementos de vigilancia, minimo 6 meses de experiencia demostrada con cartas de
recomendacion.

DOCUMENTO NUMERO 9.5.- CARTA BAJO PROTESTA PERSONAL OPERATIVO

El Licitante deberd de presentar Cartas bajo protesta de decir verdad de toto el Personal operativo con los siguientes
requisitos:

I. Carecer de antecedentes penales;

II. Ser mayor de edad;

III. Estar inscritos en el Registro Nacional del Personal de Seguridad Publica;

IV. Estar debidamente capacitados en las modalidades en que prestaran el servicio;

V. No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica o privada por
alguna de las causas previstas en la fraccién II del articulo 27 de la presente Ley, y

VI. No ser miembros en activo de alguna institucién de seguridad publica federal, estatal o municipal o de las
Fuerzas Armadas.

DOCUMENTO NUMERO 9.6.- CAPACITACION

Estar debidamente capacitado en las modalidades de Seguridad privada, intramuros, uso de aditamentos, reaccién
ante la presencia de agentes perturbadores, sismos, amenaza de bomba, conato de incendio, proteccién civil, técnicas
de evacuacién, trato cortes con el publico en general y servidores publicos, manejo de situaciones derivadas de
manifestaciones, agresiones, delincuencia y en general.

Manejo de equipos y sistemas de seguridad (alarmas, CCTV, arcos detectores), (esta capacitacion se deberd de
demostrar sélo del personal propuesto como monitorista)

Lo cual se demostrara a través del formato DC-3.
DOCUMENTO NUMERO 9.7.- ANTECEDENTES PENALES

Carta compromiso mediante la cual el Licitante adjudicado se compromete a presentar los antecedentes no penales,
en un lapso no mayor a 30 dias posteriores al inicio de la prestacién del servicio.
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DOCUMENTO NUMERO 9.8- PERMISOS VIGENTES:
Autorizaciones Federales

El prestador de servicios deberd demostrar que cuenta con los permisos vigentes (dichos permisos deberan estar
vigentes durante el periodo a contratar), emitido por la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana,
correspondientes a los servicios de:

Seguridad Privada a Personas

Seguridad privada en los bienes

Servicios de alarmas y de monitoreo electrénico.
Seguridad de la informacién

Actividad vinculada con servicios de seguridad privada

o O O O O

Autorizacién de la Ciudad de México.

El prestador de servicios deberd presentar los permisos vigentes (dichos permisos deberan estar vigentes durante el
periodo a contratar), emitido por la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la CDMX correspondientes a los servicios
de:

*,

% Seguridad y proteccién personal

*,

% Vigilancia y proteccién de bienes

K

% Actividades inherentes a la seguridad privada
Autorizacién del Estado de Morelos

El prestador de servicios deberd demostrar que cuenta con los permisos vigentes (dichos permisos deberan estar
vigentes durante el periodo a contratar), emitido por el Estado de Morelos, correspondientes al servicio de:

o Seguridad privada en los bienes u homologa

Los permisos deberan de ser completamente legibles, en caso de entregar permiso que no sean legibles sera causa
de desechamiento.

Los permisos o autorizaciones segun sea el caso deberan permanecer vigentes durante la vigencia del contrato.

Nota: Para el licitante que integre permisos adicionales a los solicitados, se recibirian sin que eso sea una limitante
para los demaés participantes.

DOCUMENTO NUMERO 9.9.- PLAN Y PROGRAMA DE CAPACITACION

Presentar formato DC-2 Plany Programa de Capacitacién, Adiestramiento y productividad, vigente, relativo al servicio
solicitado en la presente licitacién, el cual debera de estar debidamente firmado por el representante legal de la
empresa.

DOCUMENTO NUMERO 9.10.- COMPETENCIAS O DE HABILIDADES

Formatos DC-3, Constancia de competencias o de habilidades laborales, vigente, del 100% del personal operativo,
relativos al servicio solicitado en la presente licitacion, el cual debera de estar debidamente firmado por el
representante legal de la empresa.

Formato DC-4, el cual debera de estar debidamente firmado por el representante legal de la empresa Lista de
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Constancias o Habilidades Laborales, con su acuse de recibo vigente.

DOCUMENTO NUMERO 9.11.- AGENTES CAPACITADORES

Formato DC-5, constancia emitida por Institucién competente o capacitador interno o externo, donde se acredite la
capacitacién y adiestramiento del personal operativo, dando cumplimiento al articulo 25 fraccién IX de la Ley Federal
de Seguridad privada.

DOCUMENTO NUMERO 10.- Opinién de Cumplimiento en Materia de Seguridad Social vigente (se debera de generar
un dia antes de la presentacién y apertura).

DOCUMENTO NUMERO 11.- Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Vivienda Emitida por
el INFONAVIT vigente (se debera de generar un dia antes de la presentacién y apertura).

DOCUMENTO NUMERO 12.- Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el SAT (se acepta el
comprobante obtenido con 48 horas de anticipacién a la presentacién y apertura.

DOCUMENTO NUMERO 13.- Los Licitantes deberan presentar carta compromiso de que cubriran los riesgos de
responsabilidad civil por dafios a terceros en su persona, bienes muebles e Inmuebles, que pudieran ser ocasionados
por parte de sus trabajadores, la péliza de responsabilidad civil tendrd que ser entregada una vez adjudicado el
contrato.

DOCUMENTO NUMERO 14- Plan de trabajo propuesto por el licitante el cual deberé de cumplir con lo establecido en
el anexo técnico, el plan de trabajo deberd de integrar el manual de calidad enfocado a procesos de seguridad privada
en los bienes, servicios de alarma y monitoreo electrénico, actividad vinculada con servicios de seqguridad privada.

DOCUMENTO NUMERO 15.- Escrito libre en el cual, bajo protesta de decir verdad, el licitante manifiesta que cuentan
con personal Discapacitado en una proporciéon del cinco por ciento cuando menos del total de su plantilla de
empleados.

En caso de no contar con personal discapacitado se debera de entregar escrito bajo protesta de decir verdad, en el
cual manifieste que no cuenta con personal discapacitado en su plantilla.

DOCUMENTO NUMERO 16.- Escrito libre bajo protesta de decir verdad, donde el licitante manifieste que cuentan con
la capacidad técnica y econémica para la prestacion de los servicios, objeto de esta Licitacion.

DOCUMENTO NUMERO 17.- Descripcién, alcances, caracteristicas, especificaciones, términos y condiciones del Servicio
de “Seguridad y Vigilancia Periférica e Intramuros, asi como de Proteccién, Custodia y Salvaguarda de Personas”, es
decir, la descripcion especifica del servicio que se solicita conforme a lo que se establece en el Anexo 6 de la presente
Convocatoria.

DOCUMENTO NUMERO 18.- Modelo de declaracién bajo protesta de decir verdad de constancia de inscripcién al
padrén de servicios u obras especializadas (REPSE), el cual debera de Incluir el nimero de registro y los folios de las
actividades del objeto social de la persona moral.

DOCUMENTO NUMERO 19.- Comprobante de inscripcién del Personal Operativo en el Registro Nacional de Personal
de Seguridad Publica (RNPSP)
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DOCUMENTO NUMERO 20.- Formato Para La Manifestacién De Abstenerse De Acordar Con Otras Personas Los Precios
O Descuentos Ofertados.

DOCUMENTO NUMERO 21.- Manifiesto en el que Afirme o Niegue los Vinculos o Relaciones de Negocios, Laborales,
Profesionales, Personales o de Parentesco con Consanguinidad o Afinidad Hasta el Cuarto Grado que Tengan las
Personas con Servidores Publicos.

DOCUMENTO NUMERO 22.- Propuesta econémica de acuerdo al Anexo niimero 7.

La omisién en la entrega de cualquiera de los documentos antes referidos serd causa de desechamiento de la
propuesta, se informa a los participantes que de no poderse abrir los archivos que forma parte de la documentacion,
técnica, econémica, legal o administrativa por tener algun virus informdtico o por cualquier otra causa ajena a la
convocante se dard por no presentada la propuesta y se desechara la propuesta, adjuntando en el acta la captura de
pantalla.

9.14 Criterios de Evaluacién.

Con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 36 y 36 Bis de la Ley y 51 de su Reglamento, la evaluacién se efectuara
mediante el criterio de evaluacién binario.

9.15 Evaluacién de las Propuestas Técnica y Econémicas.

Se utilizara el criterio de Evaluacién Binario y se adjudicara el contrato a la propuesta que después de la evaluacion
resulte solvente porque retine las condiciones Legales, Técnicas y Econémicas requeridas por la Convocante y cuyo
precio sea el mas bajo, una vez verificados los siguientes aspectos.

¢ Lacapacidad legal de cada Licitante se evaluara con base a los documentos presentados como 1, 2, 3, 4,5, 8,
10, 11,12, 15,18 Y 19 de esta Convocatoria.

¢ La capacidad financiera, técnica, de respuesta y experiencia de cada Licitante se evaluard con base a la
informacién que se obtenga de los documentos 6, 7, 9, 13, 14, 16, 17 y 20 del anexo numero 1 de la presente
convocatoria.

¢ ElInstituto elaborara tablas comparativas, relativas a las propuestas técnicas, econémicas, y todos aquellos
aspectos especificos que se consideren necesarios para la elaboracién y determinacion del fallo
correspondiente.

¢ ElInstituto podra verificar la informacién proporcionada por los Licitantes.

En caso de empate, para la Adjudicacion se determinard mediante sorteo por insaculacién que se celebrara en el propio
acto de fallo.

La convocante, por conducto del Departamento de Servicios de Apoyo elaborard un analisis que servird como base
para el fallo, en el que se presentarad la relacién de Licitantes cuyas proposiciones se desecharon, expresando todas las
razones legales, técnicas o econémicas que sustentan tal determinacion e indicando los puntos de la Convocatoria que
en cada caso se incumpla, asi como, la relacién de Licitantes cuyas proposiciones resultaron solventes

En virtud de que formard parte del dictamen técnico, se realizard un estudio pormenorizado de cada una de las
propuestas técnicas para garantizar que las mismas cumplan integramente con lo solicitado en el numeral 4y en el
anexo 6 de esta convocatoria.

Aquellas propuestas que a consideracién del Instituto no cumplan con estos requisitos, seran descalificadas y se hara
del conocimiento de los Licitantes mediante el acta de fallo.
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9.16 Fallo.

Considerando aquellas propuestas que mejores condiciones hayan presentado en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, el Contrato se adjudicard, a un solo Prestador de
Servicios.

El Fallo se difundira a través de COMPRANET el mismo dia en que se emita.

Con la notificacién del Fallo, las obligaciones derivadas de éste seran exigibles, sin perjuicio de la obligacién de las
partes de firmarlo en la fecha y términos sefialados en el mismo.

Para estos efectos se emitird un dictamen que servird como base, en el que se hard constar el analisis de las
proposiciones y las razones para admitirlas o desecharlas, se emitira contemplando lo siguiente:

Nombre de los Licitantes cuyas propuestas econémicas fueron desechadas como resultado de su analisis detallado y
las razones que se tuvieron para ello; indicando el monto de las mismas.

Nombre de los Licitantes cuyas propuestas econdmicas fueron determinadas como solventes de acuerdo a lo dispuesto
en el articulo 36 y 36 Bis de la Ley; indicando el monto de las mismas.

Nombre del Licitante a quien se adjudique el Contrato, e identificacién de cada uno de los conceptos y montos
asignados.

Informacién de fecha para firma del Contrato y presentaciéon de garantias, conforme a esta convocatoria de licitacion.
9. Cancelacién de la Licitacién.

Unicamente se podra cancelar por parte del Instituto, la Licitacién por caso fortuito o de fuerza mayor en relacién con
el articulo 38 cuarto parrafo de la Ley.

10. Declaracién de Licitacidn Desierta.

El Instituto podra declarar desierta la Licitacién en algin momento del procedimiento, siempre y cuando se llegara a
presentar alguno de los siguientes casos:

Cuando no se reciba por medio remoto de comunicacién CompraNet, por lo menos una proposicién en el acto de
presentacion y apertura de proposiciones.

Cuando de todos los Licitantes que envien por medio remoto de comunicacién CompraNet, ninguno de ellos dé
cumplimiento a los requisitos establecidos para la documentacién distinta a lasx proposiciones técnicas o econémicas
establecidas en la presente convocatoria.

Cuando, al analizar las proposiciones, no se encuentre cuando menos una que cumpla con los requisitos establecidos
en la convocatoria de la presente licitacién.

Cuando después de haber evaluado las proposiciones, estas no resulten legal, técnica o econémicamente aceptables
para el Instituto.

Al declarar desierta la licitacion, el Instituto podra utilizar las variantes que establecen en los articulos 38 y 41 de la Ley.
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12. Inconformidad, Controversias y Sanciones
12.1. Inconformidades.

El (los) Licitante (s) podra(n) inconformarse por escrito en la Secretaria de Anticorrupciéon y Buen Gobierno, en el Organo
Interno de Control en la Secretaria de Salud, ubicada en Av. Marina Nacional 60, Tacuba, Miguel Hidalgo, 11410 Ciudad
de México, CDMX, dentro de los 6 (seis) dias habiles siguientes a aquel en que ocurra el acto objeto de inconformidad,
o el inconforme tenga conocimiento del acto impugnado, de conformidad con los articulos 65y 66 de la Ley.

De conformidad con lo previsto por el articulo 29, Fraccién XIV de la LEY y el articulo 39, Fraccién VII del Reglamento,
se sefiala a los Licitantes que la presentacion de inconformidades contra los actos de la Licitaciéon Publica se llevara a
cabo en las oficinas del Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud, ubicada en Av. Marina Nacional 60, Tacuba,
Miguel Hidalgo, 11410 Ciudad de México, CDMX

12.2. Controversias

Las controversias que se susciten en materia, objeto del servicio de la presente Licitacién, se resolveran con apego a lo
previsto en las disposiciones de caracter Federal aplicables, por lo que toda estipulacién contractual en contrario no
surtird efecto Legal alguno. En lo no previsto por la Ley y esta Convocatoria se aplicardn supletoriamente todas las
demds disposiciones de caracter federal aplicables, establecidas en el titulo VI de la Ley.

Las partes se obligan a sujetarse estrictamente para la formalizacion del contrato a lo establecido en Titulo Sexto de
“La Ley"y al Capitulo Primero del Titulo Sexto de su “Reglamento”, asi como a los Lineamientos y demas disposiciones
aplicables en la materia y supletoriamente al Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y al
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles.

12.3 Sanciones.
Se hardan efectivas las garantias relativas al cumplimiento del contrato cuando:

El (los) Prestador (es) de Servicios ganador(es) presente(n) una demora en el inicio en la prestaciéon del servicio
convocado.

Por incumplimiento a lo dispuesto en las cldusulas del contrato correspondiente.
13. Documentos para la elaboracién del Contrato.

Para elaboracién, formalizacién y tramite del Contrato el (os) Licitante(S) Adjudicado(S) habra(n) de presentar dentro
de los 2 dias habiles, posteriores a la notificacién del fallo, toda la documentacién presentada en la propuesta técnica
y econdmica, adicional a ello debera de entregar:

Original y copia para cotejo del Acta Constitutiva y, en su caso, de sus respectivas modificaciones.
Original y copia para cotejo del Poder Notarial del Representante Legal que firmara el Contrato.
Original de la Carta de NO Revocacién de Poderes.

Copia Legible de la Cédula de Identificacién Fiscal

Copia de Identificacién Oficial con fotografia del representante legal.

Copia del Registro Publico de la Propiedad.
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Copia del Registro Patronal del IMSS y carta bajo protesta de decir verdad que la plantilla del personal que estard a
cargo del servicio al INP estd inscrito al IMSS

Copia simple de la opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social en sentido positivo.
Copia simple de la opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de INFONAVIT en sentido positivo.
Carta bajo protesta de decir verdad del domicilio

Original de la carta bajo protesta de decir verdad de no estar en los supuestos del Art. 50 y 60 de la LAASSP.

Original de la carta del escrito de estratificacién.
Original de la Acreditacién de personalidad Juridica.
Originales de la propuesta Técnica y Econémica.

Copia simple del documento expedido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) con una antigiedad no mayor
a 30 dias naturales, en el que se emita opiniéon de cumplimiento de las obligaciones fiscales en sentido positivo de
conformidad con lo establecido en el articulo  32-D del cddigo fiscal de la federacién.

Comprobante de inscripcion del Personal Operativo en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica (RNPSP)

En su caso, Convenio de Participaciéon Conjunta o Acta Constitutiva de la nueva empresa.
13.1. Firma del Contrato.

Con fundamento en los numerales 1,4,10 y 25 del "Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan
observar para la utilizacion del Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet"
y el "Acuerdo por el que se incorpora como un moédulo de CompraNet la aplicacién denominada formalizacion de
Instrumentos Juridicos y se emiten las Disposiciones de caracter general que regulan su funcionamiento (Modulo de
Formalizacién de Contratos), publicado en el D.O.F el 18 de septiembre de 2020, con la entrada en vigor de dicho
Modulo, los licitantes que en su defectos fueran adjudicados, deberdn realizar el alta para los tramites
correspondientes en la siguiente direccion electrénica https://upcp-
compranet.buengobierno.gob.mx/instrumentosjuridicos.html, con la finalidad de generar, validar y formalizar de
manera electrénica el(los) contrato(s) y convenios conceptuados con el “INP”, celebrados bajo el amparo de la “LAASSP”,
el no estar de alta en el médulo impedird la formalizacién del instrumento contractual con el “INP”; para el correcto
llenado, deberd de acceder a la guia de registro, en la siguiente direccion electrénica:
https://compranetinfo.hacienda.gob.mx/descargas/Guia_de registro_de _empresas V3.pdf

NOTA IMPORTANTE:

Con la notificacidn del fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el modelo de contrato, del
procedimiento de contratacion, y obligard al Instituto y al Licitante a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato con
base en lo establecido en el primer parrafo de este numeral. Con la notificacién de dicho fallo el Instituto realizara la
requisicién de los servicios de que se trate al prestador de servicios adjudicado y éste se obliga a proporcionarlos.

Para los efectos de Ley, la convocatoria a la Licitacidn, el contrato y sus anexos son los instrumentos que vinculan a las
partes en sus derechos y obligaciones. Las estipulaciones que se establezcan en el contrato no deberdn modificar las
condiciones previstas en la convocatoria a Licitacidn y sus juntas de aclaraciones; en caso de discrepancia, prevalecera
lo estipulado en éstas.

Derivado de la publicacién de la resolucién misceldnea fiscal para el afio 2025, en el Diario Oficial de la Federacién el
dia 30 de diciembre de 2024, conforme a la regla 2.1.29, la empresa a la que se le adjudique contrato cuyo monto

exceda de un importe de $300,000.00 sin incluir Impuesto al Valor Agregado, observara lo siguiente:
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Por cada Contrato, el prestador de servicios presentard al INP, un documento actualizado expedido por el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), en el que se emita opinién sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Para efectos de lo anterior, los Licitantes con quienes se vaya a celebrar el contrato, deberdn solicitar la opinién sobre
el cumplimento de obligaciones conforme a lo siguiente:

I. Ingresaran a través del Portal del Servicio de Administracién Tributaria buzén tributario, con su clave en el Registro
Federal de Contribuyentes y Contrasefia o e. Firma (certificado de la firma electrénica avanzada).

II. Una vez elegida la opcién del cumplimiento de obligaciones fiscales, el contribuyente podra imprimirla.

III. Asimismo el contribuyente, proveedor o prestador de servicio podra autorizar a través del Portal del Servicio de
Administracién Tributaria para que un tercero con el que desee establecer relaciones contractuales, pueda consultar
su opinién del cumplimiento.

La multicitada opinidn, se generard atendiendo a la situacion fiscal del contribuyente en los siguientes sentidos:

Positiva. - Cuando el contribuyente estd inscrito y al corriente en el cumplimiento de las obligaciones que se consideran
en los numerales 1 a 10 de esta regla.

Negativa. - Cuando el contribuyente no esté al corriente en el cumplimiento de las obligaciones que se consideran en
los numerales 1 a 10 de esta regla.

Inscrito sin obligaciones. - Cuando el contribuyente esta inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes, pero no
tiene obligaciones fiscales.

El Licitante ganador que no firme el contrato por causas imputables al mismo, se dard parte a la Secretaria de
Anticorrupcién y Buen Gobierno para que proceda en los términos del Articulo 60 de la Ley.

14. Aspectos Econémicos.
14.1. Anticipos.
No se otorgara anticipo por ninguiin concepto.
14.2 Garantias.

De acuerdo a lo publicado en el Diario Oficial de la Federacién el pasado 15 de abril del 2022, la fianza debera con las
siguientes disposiciones.

DISPOSICIONES de caracter general por las que se aprueban los modelos de pdlizas de fianzas constituidas
como garantia en las contrataciones publicas realizadas al amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas

ANEXO 2 MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE: ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRA PUBLICA O SERVICIOS
RELACIONADOS CON LA MISMA. (ENTIDADES)

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacién social: . en lo sucesivo (la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Domicilio:
Autorizacién del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha)
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Beneficiaria:
(Nombre de la Entidad paraestatal), en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio:

El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante" y a "la Beneficiaria":
Fiado (s): (En caso de proposicién conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacién social:

RFC:

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la péliza:

Ndmero: . (Numero asignado por la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Monto Afianzado: . (Con letra y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicién:

Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula
PRIMERA de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: Divisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato.

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada serd divisible, por lo que, en caso de presentarse
algun incumplimiento, se hard efectiva solo en la proporcién correspondiente al incumplimiento de la obligacién
principal.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato":

Ndmero asignado por "la Contratante":

Objeto:

Monto del Contrato: (Con nimero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)

Moneda:

Fecha de suscripcién:

Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publica o servicios relacionados con la misma).

Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en
el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y cualesquiera otros

obligados, asi como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccién y competencia de los tribunales federales de
(precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por

cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccién IIy Gltimo parrafo, y articulo

49, fraccion II, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccién electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)
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CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA

GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO,
OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere esta
péliza y en sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el
porcentaje de ampliacién indicado en la clausula siguiente, aiin y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza, que es
(con numeroy letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el % (sefialar el porcentaje con letra)
del valor del "Contrato".

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede
modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacion del
monto del "Contrato" indicado en la cardtula de esta pdliza, siempre y cuando no se rebase el ___% de dicho
monto. Previa notificacién del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, (la"Afianzadora" o
la "Aseguradora") emitira el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar
la referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al"Contrato"en monto fuera superior a los
indicados, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la
diferencia entre ambos montos, sin embargo, previa solicitud del fiado, (la"Afianzadora" o la "Aseguradora")
podra garantizar dicha diferencia y emitira el documento modificatorio correspondiente.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente que, en caso de requerimiento, se compromete a pagar el
monto total afianzado, siempre y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligacién garantizada es indivisible;
de estipularse que es divisible, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") pagara de forma proporcional el monto de la o las
obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda de
conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecerad vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos
del "Contrato"y continuard vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prérroga o espera al cumplimiento
del "Contrato", en los términos de la siguiente cldusula.

Asimismo, esta fianza permanecerd vigente durante la substanciacién de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios
que se interpongan con origen en la obligaciéon garantizada hasta que se pronuncie resolucién definitiva de autoridad
o tribunal competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podrd acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la olas
obligaciones contractuales.
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QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacion de plazo
para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora"),
la cual deberd emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

(La "Afianzadora o la "Aseguradora") acepta expresamente garantizar la obligacién a que esta péliza se refiere, ain en
el caso de que se otorgue proérroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la "Contratante" para el cumplimiento
total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincién de fianza previsto en el
articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacién.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.
(Sélo incluir para el caso de péliza en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato", cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones
aplicables, "la Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadasy, en su caso, las constancias a que haya lugar.
En estos supuestos, a peticién del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") otorgara el o los endosos conducentes,
conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que
el fiado exhiba a (la "Afianzadora o a la Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposiciéon de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o
altera el plazo de ejecucién inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones
originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") por cualquiera
de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la pdliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") realizard el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta
péliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento
ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspensién de su ejecucion,
ante dichas instancias.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") deberd comunicar a"la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la
suspensién al fiado, acompafidndole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la
posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicard novacién de las obligaciones asumidas
por (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") por lo que subsistird su responsabilidad exclusivamente en la medida
y condiciones en que la asumié en la presente pdliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.
(Sélo incluir para el caso de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") quedard liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando "la Contratante" le
comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente
garantia.

El flado podra solicitar la cancelacién de la fianza para lo cual deberd presentar a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelaciéon
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derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, deberd presentar el recibo
de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato", "la
Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos,
vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios
prestados por el fiado, respecto del "Contrato" especificado en la caratula de la presente pdliza y sus respectivos
convenios modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de
la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

"La Beneficiaria" podra presentar la reclamaciéon a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucién y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Serd aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion mercantil
y a falta de disposicién expresa el Cédigo Civil Federal.

La fianza se cancelard cuando "EL PRESTADOR" haya cumplido con las obligaciones que se deriven del presente
contrato.

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 46 Parrafo Segundo de la Ley, si por causas imputables al (los) Licitante(s)
seleccionado(s), este(os) no firma(n) el Contrato, en el tiempo estipulado en el Punto 13.1 de esta Convocatoria, 0 no
otorga(n) la garantia de cumplimiento del Contrato, serdn sancionados conforme a lo establecido en los Articulos 59 y
60 FracciéonIde la Ley.

Conforme a lo establecido, en caso de rescisién, la aplicacién de la garantia de cumplimiento serd proporcional al
monto de las obligaciones incumplidas.

14.3 Impuestos y Derechos.

Los impuestos y derechos que procedan seran pagados por lo(s) Licitante(s) seleccionado(s) y el impuesto al valor
agregado (IVA) sera cubierto por el Instituto.

14.4. Pago al Prestador de Servicios.

Conforme al Articulo 51 de la Ley de conformidad con el cumplimiento en la prestaciédn del servicio, los pagos se
efectuaran una vez prestado el servicio a entera satisfaccién del administrador del contrato en moneda nacional (pesos)
dentro de los 20 (veinte) dias naturales a la presentacién de las facturas correspondientes, previa prestacién de los
servicios en términos del contrato celebrado, facturas que deberan estar debidamente validadas y autorizadas por el
servidor publico, que designe el INP y que contengan los datos fiscales indispensables.

15. Penas Convencionales.

Se aplicaran las penas convencionales de acuerdo a lo establecido en el anexo técnico, por el incumplimiento de las
obligaciones contraidas, establecidas en el anexo nimero 6 y se descontara de la facturacidn correspondiente el
importe una vez realizado el servicio, sin rebasar el monto de la garantia del 10% del valor total del contrato antes del
LV.A. en caso de que el prestador de servicios sea penalizado en tres ocasiones por incumplimiento parcial o deficiente

de las obligaciones del contrato, el Instituto podrd rescindir administrativamente el contrato.
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Cuando el incumplimiento de las obligaciones del prestador de servicios no derive del atraso mencionado en el primer
parrafo, sino por otras causas establecidas en el contrato, se podra iniciar en cualquier momento posterior al
incumplimiento, el procedimiento de rescisién de contrato conforme a lo establecidos en el Articulo 54 de la Ley y 98
de su respectivo Reglamento.

Por lo anterior, el pago de la adquisicién o prestacidn de los servicios o arrendamiento quedara condicionado,
proporcionalmente, al pago que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deba efectuar por concepto de penas convencionales
por atraso, en el entendido de que, si el contrato es rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA DE
RESCISION, no procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del presente
contrato, se iniciara el procedimiento de rescisién del mismo, en los términos del articulo 54 de la “LAASSP".

Independientemente de la aplicacién de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se
aplicaran ademas cualquiera otra que la “LAASSP” establezca.

Esta pena convencional no descarta que “LA ENTIDAD"” en cualquier momento posterior al incumplimiento determine
procedente la rescisiéon del contrato, considerando la gravedad de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera
ocasionar a los intereses de “LA ENTIDAD".

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescisién administrativa del contrato, la aplicacién de la garantia de
cumplimiento sera por el monto total de las obligaciones garantizadas.

La penalizacién tendrd como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “LA ENTIDAD" por el atraso en el
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

La notificacion y cdlculo de la pena convencional, corresponde al administrador o el supervisor del contrato de “LA
ENTIDAD".

16.- Deducciones.

En caso de que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" incurra en incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones
contractuales de forma parcial o deficiente a lo estipulado en las cldusulas del contrato y sus respectivos anexos, asi
como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta, "LA ENTIDAD" por conducto del administrador del contrato
aplicara una deduccién por cada falta del personal solicitado.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el IVA.
Se llevara a cabo la deductiva por cada falta contabilizada de acuerdo al valor total por elemento.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de "LA ENTIDAD". Cuando el
monto total de aplicacidon de deducciones alcance el 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, se iniciara el
procedimiento de rescision.

17. Rescisién del Contrato

El INP podra rescindir administrativamente el contrato que haya adjudicado al (los) Licitante (es) de acuerdo al articulo
54 de la Ley, cuando se presente alguna de las siguientes causas:

»  Sinoinicia la prestacion de los servicios en la fecha convenida en el punto 6.

»  Por el incumplimiento de sus obligaciones contenidas en el contrato.
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» Lo anterior, independientemente de que se haga efectiva la fianza referente al cumplimiento del Contrato
sefialada en el punto 14.2

»  Asimismo, se podran dar por terminados anticipadamente los contratos cuando concurran razones de interés
general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado, conforme a lo dispuesto en el articulo 54 y 54 Bis de la Ley.

»  Si, transcurrido el tiempo sefalado para la entrega de los servicios o el plazo adicional para el inicio de los
mismos, y la entrega de los servicios no se hubiere realizado a satisfacciéon del “INP", se procedera a rescindir
el contrato respectivo.

» Conindependencia de la forma legal utilizada, cuando el “Prestador de Servicios” ceda, total o parcialmente
los derechos y obligaciones contenidos en el contrato, el “INP” rescindira los contratos.

»  Cuando la autoridad competente declare estado de quiebra, suspensién de pagos o alguna situacién que sea
andloga o equivalente y que afecte el patrimonio del Prestador de Servicios o ponga en duda el abasto al
“INP”, se rescindiran los contratos.

» Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, el “INP" quedara expresamente facultado para
optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales o rescindirlo, en apego a
su facultad potestativa con que cuenta.

» En caso de que el “INP" rescinda el contrato, se le podra adjudicar a la empresa que haya presentado la
siguiente propuesta econémica mas baja de las que participaron en la Licitacion, siempre que no exceda del
10% del precio ofertado por la primera y su propuesta se considere solvente.

» En caso de rescision del contrato, la aplicacién de la garantia serd por el monto total de la obligacion
garantizada de acuerdo a lo sefialado en el numeral 14.2 y con relacién a lo dispuesto en los articulos 81
fraccién Il y 100 parrafo segundo del “Reglamento”.

» De conformidad con el Art. 77 de la “Ley”, las partes podran presentar ante la Secretaria Anticorrupciény
Buen Gobierno *, solicitud de conciliacién, por desavenencias derivadas del cumplimiento del contrato.

18. Terminacién Anticipada

“EL INP" se reserva el derecho de terminar anticipadamente el contrato sin responsabilidad para él, cuando concurran
razones de interés general, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algun dafio o perjuicio al estado, o cuando se determine la nulidad total o parcial de los actos del
procedimiento, con motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, sin responsabilidad alguna para la convocante y mediante dictamen, ésta sustentara tales razones o las causas
justificadas que dieron origen a la misma, asi como en su caso, en estos supuestos la convocante reembolsara a
“PRESTADOR DE SERVICIOS", los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables,
estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el procedimiento.

18.1 Procedimiento a Seguir.

Si por causas imputables al(los) Prestador de Servicios al(los) que se hubiere adjudicado él o los Contratos no lo
formalizan dentro del plazo establecido en el punto nimero 13.1. de esta convocatoria, se podra adjudicar el(los)
Contrato(s) al(los) Licitante(s) que haya presentado la segunda proposicién solvente con mejor puntuacién y asi
sucesivamente en caso de que este Ultimo no acepte la adjudicacién, siempre y cuando se apegue a lo establecido en
el punto nimero 13 de esta convocatoria, de acuerdo a lo asentado en la evaluacién a que hace referencia el articulo
36 Bis de la misma Ley. Lo anterior de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley.
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19. Responsabilidades.

La(s) empresa(s) ganadora(s) quedara(n) obligada(s) ante el Instituto a responder por la 6ptima calidad de los servicios,
asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubieren incurrido, en los términos sefialados en el contrato
respectivo y en la normatividad que en el mismo se establece y en cualquier momento los Prestadores de Servicios o
las dependencias y entidades podran presentar ante la Secretaria de Anticorrupcién y Buen Gobierno solicitud de
conciliacion, por desavenencias derivadas del cumplimiento de los contratos o pedidos.

Ciudad de México, a 18 de marzo del 2025

Lcdo. Gregorio Castafieda Hernandez
Director de Administracién
del Instituto Nacional de Pediatria.
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20. Anexo Numero 1 Check List de la Documentacién Presentada.

Se informa los licitantes que se integrara el Acuse de Presentacién de Proposicion Electrénica a Través de CompraNet,
que genera el sistema mismo que contiene:

Fechay hora de la emision del acuse
Nombre o Razén Social

Datos del Procedimiento de Contrataciéon
Datos proporcionados para validaciéon
Requerimientos Legales-Administrativos
Requerimientos Técnicos
Requerimientos Econémicos

L A R

La omisién en la entrega de cualquiera de los documentos solicitado en el apartado 9.13 Requisitos que los licitantes
deben cubrir, serd motivo de desechamiento.
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21. Anexo Numero 2.
Carta Poder

Bajo protesta de decir verdad,

(Nombre de quien otorga el poder)

En mi caracter de de

(Licitante)

Segun consta en el testimonio Notarial N. ° , de fecha , otorgado ante Notario
Publico N. ° de , Y que se encuentra Lic. inscrito

en el Registro Publico de Comercio de

(Cd. donde se registro)
(En el caso de personas fisicas, favor de omitir el parrafo anterior)

Por este conducto autorizo a , para

(Nombre de quien recibe el poder)

Que a nombre de mi representada, se encargue de entregar las propuestas, participando en los diferentes eventos de
esta Licitacion.

(Lugar y fecha de expedicién)

Nombre, domicilio y firma de quien Nombre, domicilio y firma de quien
Otorga el poder Recibe el poder

Testigos
Nombre, domicilio y firma Nombre, domicilio y firma

Este documento deberd entregarse en papel membretado de la empresa
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22. Anexo Numero 3.
(Formato de Acreditacién de Personalidad Juridica)

(Nombre representante), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui
asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como, que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta
en la presente Licitacién Publica, a nombre y/o representacién de: (Licitante).

Licitacién Publica Nacional:

Registro Federal de Contribuyentes:
Registro Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS):
Domicilio:

Calle y numero:

Colonia: Demarcacién o municipio:
Cédigo postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: fax:

Correo electrénico:

N.° de escritura publica en la que consta fecha:

Su acta constitutiva:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Inscripcién en el Registro Publico de Comercio: fecha:
Razén o denominacién social:

Descripcién del objeto social:

Reformas al acta constitutiva:

Nombre del Apoderado Legal:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura publica n.°: fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgé:

Inscripcién en el Registro Publico de Comercio:

Protesto lo necesario.
Firma

Lugar y Fecha
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Instructivo para llenar el escrito “Bajo Protesta de Decir Verdad”
Nombre: anotar el nombre completo de la persona que tiene facultades suficientes para suscribir las proposiciones.

Representacion de: anotar el nombre completo del Licitante; tal como aparece en la escritura constitutiva, tratdandose
de empresa.

Registro Federal de Contribuyentes: anotar el Registro Federal de Contribuyentes, a trece posiciones, que otorgo la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico al Licitante.

Registro Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social: anotar el registro Patronal que le otorgo el Instituto
Mexicano del Seguro Social, de valor alfanumérico de 11 digitos.

Domicilio, calle y nimero, colonia, demarcacién o municipio, cédigo postal, entidad federativa, teléfonos, fax y correo
electrénico: anotar la calle y el nimero exterior e interior, la colonia, la demarcacién (para la ciudad de México) o el
municipio (para los Estados), el c6digo postal, la Entidad Federativa (Estado), los nimeros de teléfono, fax y correo
electrénico, donde tiene su domicilio fiscal del Licitante.

N.° de escritura publica en la que consta su acta constitutiva.
Fecha: anotar la fecha de la escritura constitutiva del Licitante.

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma: anotar el nombre completo, el nimero
y el lugar donde se ubica el Notario Publico que dio fe de la escritura constitutiva.

Razén o denominacién social: anotar el nombre completo del Licitante.

Descripcién del Objeto Social: anotar la descripciéon completa del objeto social de la Persona Fisica o Moral, donde
conste que entre sus funciones se encuentran las necesarias para dar cumplimiento a los contratos que se deriven del
procedimiento.

Reformas al Acta Constitutiva: anotar las descripciones de las modificaciones al Acta Constitutiva.
Nombre del Apoderado Legal: anotar el nombre de la persona que es el Apoderado Legal acreditado por el Licitante.

En su caso, datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades (Escritura Publica N.°, fecha,
nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgé e inscrita en el Registro Publico de la localidad):
anotar el numero de la Escritura Publica, fecha y lugar de expedicion el nombre, y nimero donde se ubica el Notario
Publico, documento mediante el cual se otorgaron las facultades suficientes del representante para suscribir las
propuestas, asi como, describir en forma completa las facultades que le fueron conferidas.

Firma: el Representante acreditado debera estampar su firma.

Lugar y fecha: anotar el lugar y fecha de elaboracién de este escrito, que debera coincidir con la de presentacién de las
propuestas.
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23. Anexo Numero 4.

Modelo de la carta de declaracién bajo protesta de decir verdad de no encontrarse bajo los supuestos de los Articulos
50, y 60 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Ciudad de México,a____de del 2025.
Instituto Nacional de Pediatria

Direccion General

Direcciéon de Administracion

Subdireccién de Servicios Generales

Departamento de Servicios de Apoyo

Presente

At'n: Lcda. Maria Cristina Ledesma Miranda

Jefa del Departamento de Servicios de Apoyo

En relacion a la Licitacién Publica Nacional relativa a la contratacién del servicio
El suscrito en mi caracter de Representante Legal de .
Personalidad que acredito con el testimonio Notarial N.° , expedido por el Notario Publico N.°

, de la ciudad de , comparezco a nombre de mi representada a declarar bajo

protesta de decir verdad:

(En el caso de Personas Fisicas, la personalidad debera ser acreditada con Acta de Nacimiento, Credencial de Elector o
Cartilla del Servicio Militar Mexicano)

Que, una vez leido detalladamente el contenido de la Convocatoria de la Licitacién de referencia, que ninguno de los
integrantes de mi representada se encuentra en los supuestos establecidos en los Articulos 50, 59 y 60 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,

Mi representada se da por enterada que en caso de que la informacién anterior resultase falsa, sera causa suficiente
para que opere la descalificacién y/o la rescisién del contrato sin responsabilidad alguna para el Instituto Nacional de
Pediatria.

Lo anterior con el propésito de dar cumplimiento a dicha disposicién y para los fines y efectos a que haya lugar.

Atentamente

Nombre del Representante Legal Firma Cargo
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24. Anexo Numero 5
ESCRITO DE ESTRATIFICACION DE LAS MICRO, PEQUERNAS Y MEDIANAS EMPRESAS
SENALAR EL NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

a de (M

vl

Presente

Me refiero al procedimiento (3) No. (4) en el que mi representada, la empresa
(5) participa a través de la propuesta que se contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto por los “Lineamientos para fomentar la participaciéon de las micro, pequefias y
medianas empresas en los procedimientos de adquisicién y arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacién de servicios
que realicen las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal”, declaro bajo protesta de decir verdad, que mi
representada pertenece al sector (6), cuenta con (7) empleados de planta registrados ante el IMSS y con (8) personas
subcontratadas y que el monto de las ventas anuales de mi representada es de (9) obtenido en el ejercicio fiscal

correspondiente a la Ultima declaracién anual de impuestos federales. Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el

rango de una empresa (10), atendiendo a lo siguiente:

ESTRATIFICACION
Tamafio ET— Rango de nimero de Rango de monto de ventas
ama -
trabajadores anuales (mdp) Tope maximo
19) ®) combinado*
(7) +(8) 9)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Pequefia
Industria y Servicios Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
Comercio Desde 31 hasta 100
Desde 100.01 hasta $250 235
Mediana Servicios Desde 51 hasta 100
Industria Desde 51 hasta 250 Desde $100.01 hasta $250 250
* Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.
(7) (8) El nimero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y (8).
(10) El tamafio de la empresa se determinaré a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente férmula: Puntaje de la empresa

= (Numero de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas Anuales) X 90% el cual debe ser igual o menor al Tope Maximo Combinado de su

categoria.

Asimismo, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que el Registro Federal de Contribuyentes de mi representada es:
(11); y que el Registro Federal de Contribuyentes del(los) fabricante(s) de los bienes que integran mi oferta,

es(son): (12).

ATENTAMENTE

(13)
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INSTRUCTIVO DE LLENADO

(Para el anexo 5)

Instructivo para el llenado del formato para la manifestacion que deberan presentar los licitantes para dar
cumplimiento a lo dispuesto en los lineamientos para fomentar la participacion de las micro, pequefias y medianas
empresas en los procedimientos de adquisicién y arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacién de
servicios que realicen las dependencias y entidades de la administracién publica federal

NUMERO DESCRIPCION

1 Sefalar la fecha de suscripcion del documento.

2 Anotar el nombre de la dependencia o entidad convocante.

3 Precisar el procedimiento de que se trate, licitacién publica, Licitacion Publica Nacional personas o
adjudicacién directa.

4 Indicar el nimero respectivo del procedimiento.

5 Citar el nombre o razén social o denominacién de la empresa.

6 Indicar con letra el sector al que pertenece (Industria, Comercio o Servicios).

7 Anotar el niUmero de trabajadores de planta inscritos en el IMSS.

8 En su caso, anotar el nUmero de personas subcontratadas.

9 Sefalar el rango de monto de ventas anuales en millones de pesos (mdp), conforme al reporte de
su ejercicio fiscal correspondiente a la Ultima declaracién anual de impuestos federales.

10 Seflalar con letra el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme a la férmula
anotada al pie del cuadro de estratificacion.

11 Indicar el Registro Federal de contribuyentes del licitante.
Cuando el procedimiento tenga por objeto la adquisicion de bienes y el licitante y fabricante sean

12 personas distintas, indicar el Registro Federal de Contribuyentes del (los fabricante(s) de los bienes
gue integran la oferta.

13 Anotar el nombre y firma del representante de la empresa licitante.
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25. Anexo Numero 6 Especificaciones Técnicas del Servicio.

Servicio de Seguridad y Vigilancia Periférica e Intramuros, asi como de Proteccién, Custodia y Salvaguarda de
Personas

1.- Generalidades

El objeto del contrato consiste en otorgar el Seguridad y Vigilancia Periférica e Intramuros, asi como de Proteccién,
Custodia y Salvaguarda de Personas, el prestador de servicios debera vigilar en todo momento los bienes propiedad
del Instituto Nacional de Pediatria (INP), y del Centro de Investigacion del Estado de Morelos, asi como brindar la
Proteccién, Custodia y Salvaguarda de Personas. Para el periodo comprendido de las 00:00 horas del 01 de febrero a
las 24:00 horas del 31 de julio del 2025.

Inmueble Domicilio Partida

Insurgentes Sur 3700-C, Col.
Insurgentes Cuicuilco, Demarcacién
Territorial. Coyoacan, C.P. 04530,
Ciudad de México

Instituto Nacional de Pediatria (INP) 33801

Calle Vicente Guerrero 26, Poblado
de Tlaltizapan, Morelos, Tlaltizapan 33801
de Zapata, C.P. 62770

Centro Rural de Investigacién
Tlaltizapan

2.- Especificaciones del servicio

Se deberd proveer los servicios con personal capacitado debidamente acreditado y comprobado, en materias de
seguridad privada en los bienes, servicio de alarmas y de monitoreo electrénico y actividad vinculada con servicios de
seguridad privada, uso de aditamentos, asi como de reaccién ante la presencia de agentes perturbadores, sismos,
amenazas de bomba, conato de incendio, etc.

3.- Autorizaciones Federales

El prestador de servicios deberd demostrar que cuenta con los permisos vigentes (dichos permisos deberan estar
vigentes durante el periodo a contratar), emitido por la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana,
correspondientes a los servicios de:

Seguridad Privada a Personas

Seguridad privada en los bienes

Servicios de alarmas y de monitoreo electrénico.
Seguridad de la informaciéon

Actividad vinculada con servicios de seguridad privada

O O O O O

4.- Autorizacién de la Ciudad de México.

El prestador de servicios debera presentar los permisos vigentes (dichos permisos deberan estar vigentes durante el
periodo a contratar), emitido por la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la CDMX correspondientes a los servicios
de:

*

% Seguridad y proteccién personal
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% Vigilancia y proteccién de bienes
% Actividades inherentes a la seguridad privada

5.- Autorizacién del Estado de Morelos

El prestador de servicios deberd demostrar que cuenta con los permisos vigentes (dichos permisos deberan estar
vigentes durante el periodo a contratar), emitido por el Estado de Morelos, correspondientes al servicio de:

o Seguridad privada en los bienes u homologa

Los permisos deberan de ser completamente legibles, en caso de entregar permiso que no sean legibles sera causa
de desechamiento.

Los permisos o autorizaciones segun sea el caso deberan permanecer vigentes durante la vigencia del contrato.

Nota: Para el licitante que integre permisos adicionales a los solicitados, se recibirian sin que eso sea una limitante
para los demaés participantes.

6.- Inscripcién vigente en el Registro Nacional de Empresas, Personal y Equipo de Seguridad Privada.

7.- Resultado de la aplicacién de exdmenes psicométricos y toxicolégicos del personal propuesto para la prestacién del
servicio.

Los permisos o autorizaciones segun sea el caso deberan permanecer vigentes durante la vigencia del contrato.

Nota: Para el licitante que integre permisos adicionales a los solicitados, se recibirian sin que eso sea una limitante
para los demds participantes.

8.- Perfil requerido para los jefes de turno y elementos de seguridad

El Prestador de Servicios, sera el Unico responsable del personal que ocupe en el cumplimiento del servicio y debera
garantizar la debida atencién a cualquier solicitud del INP, relativa a dicho servicio.

El personal que conforme la plantilla debera observar las siguientes caracteristicas:

Descripcién/Perfil de Elemento parael  Unidad de Especificaciones

Parti
it Servicio Medida Técnicas

Entregables

Sexo: Masculino y/o femenino 1.- Listas asistencia mediante biometria

2.- Parte de novedades
3.- Constancia de capacitacion
4.- SUA mensual

Escolaridad: Secundaria

Edad: Minima de 18 afios / maxima de 50 5.- Exdmenes psicométricos y

A De acuerdo con lo P
Uni anos El blecid | toxicolégicos del personal propuesto
nica emento | establecido en el anexo L -
T para la prestacion del servicio.
técnico

Estatura Minima: Masculino 1.65 m.
Femenino 1.55 m

6.- recorridos por turno en los pasillos,
areas comunes, oficinas, consulta
externa, banco de sangre, toma de
producto, hospitalizacién, etc. Del
Instituto Nacional de Pediatria, a través
de los rondineros electrénicos.

Complexién: Media
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9.- Organigrama del Prestador de Servicios
El Prestador de Servicios debera entregar la siguiente documentacion:

#  Curriculum Vitae, el prestador de servicio debera demostrar los afios de experiencia, especialidad con los que
cuenta de servicios iguales o similares al objeto de la presente en unidades hospitalarias del sector salud o
privado, como minimo deberad demostrar un afio y hasta un maximo de diez afios.

Cumplimiento de contratos, deberd demostrar la cancelacién o liberacién de la garantia de cumplimiento
correspondiente o la manifestacion expresa de la contratante sobre el cumplimiento total de las obligaciones
contractuales de los contratos prestado a unidades hospitalarias del sector salud o privado, de servicios de
la misma naturaleza o similares a los requeridos en la presente licitacién.

# Organigrama en el cual deberd de incluir solo a las personas que intervengan en la prestacién del servicio
solicitado (Personal Directivo, Administrativo y Personal Operativo).

9.1.- Curriculum y cartas bajo protesta de decir verdad del Personal Directivo que intervendra en la prestacién de
servicio

Curriculum Vitae del personal Directivo y administrativo, que forma parte del organigrama de la empresa, el
cual deberd contener el nombre, domicilio, edad, lugar y fecha de nacimiento, registro federal de
contribuyentes, clave Unica de registro de poblacién, grado de estudios y deberd de contener la firma
autografa.

9.1.1- CARTAS BAJO PROTESTA

El Licitante debera de presentar Carta bajo protesta de decir verdad del Personal directores, administradores, gerentes
y personal administrativo de los siguientes requisitos:

I. No haber sido sancionado por delito doloso;

II. No haber sido separados o cesados de las fuerzas armadas o de alguna institucién de seguridad federal,
estatal, municipal o privada, por alguno de los siguientes motivos:

a). Por falta grave a los principios de actuacién previstos en las Leyes;

b). Por poner en peligro a los particulares a causa de imprudencia, negligencia o abandono del
servicio;

¢). Por incurrir en faltas de honestidad o prepotencia;

d). Por asistir al servicio en estado de ebriedad o bajo el influjo de sustancias psicotrépicas, enervantes
o estupefacientes y otras que produzcan efectos similares, por consumir estas sustancias durante
el servicio o en su centro de trabajo o por habérseles comprobado ser adictos a alguna de tales
substancias;

e). Por revelar asuntos secretos o reservados de los que tenga conocimiento por razén de su empleo;
f). Por presentar documentacion falsa o apécrifa;

g). Por obligar a sus subalternos a entregarle dinero u otras dadivas bajo cualquier concepto, y
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h). Por irregularidades en su conducta o haber sido sentenciado por delito doloso.

III. No ser miembros en activo de alguna institucion de Seguridad Publica Federal, Estatal o Municipal o de
las Fuerzas Armadas.

9.2 Curriculum del personal operativo que prestara sus servicios en el Instituto Nacional de Pediatria (solo se debera
de incluir los Curriculum del personal solicitado en el numeral 24 del presente anexo):

Curriculum Vitae del personal operativo el cual deberd contener el nombre, domicilio, edad, lugar y fecha de
nacimiento, edad, registro federal de contribuyentes, clave Unica de registro de poblacién, grado de estudios, Nombre
de las empresas para las que se han trabajado, Afios de experiencia y deberd de contener la firma autégrafa.

El personal operativo deberd de ser mayor de edad.

En el curriculum se deberd de poder identificar los afios de experiencia con los que cuenta la persona propuesta, siendo
indispensable que se pueda identificar el Nombre de las empresas para las que se han trabajado, teléfono y persona
que pueda dar referencias.

Experiencia para los jefes de turno, minimo 1 afio de experiencia demostrada con cartas de recomendacion.

Experiencia para los elementos de vigilancia, minimo 6 meses de experiencia demostrada con cartas de
recomendacion.

9.2.1.- CARTA BAJO PROTESTA PERSONAL OPERATIVO

El Licitante debera de presentar Cartas bajo protesta de decir verdad de toto el Personal operativo con los siguientes
requisitos:

I. Carecer de antecedentes penales;

II. Ser mayor de edad;

III. Estar inscritos en el Registro Nacional del Personal de Seguridad Publica;

IV. Estar debidamente capacitados en las modalidades en que prestaran el servicio;

V. No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica o privada por
alguna de las causas previstas en la fraccion II del articulo 27 de la presente Ley, y

VI. No ser miembros en activo de alguna institucién de seguridad publica federal, estatal o municipal o de las
Fuerzas Armadas.

9.3.- De las medidas Sanitarias

v" Proporcionar a su personal cubrebocas tricapa, un cubrebocas por trabajador ubicado en area
hospitalaria.

10.- De la capacitacién:

El prestador de servicios deberd acreditar que los elementos de seguridad cuentan con capacitacién para la prestaciéon
del servicio, relacionada con los siguientes temas:

a) Proteccidn, custodia, salvaguarda, defensa de la vida y de la integridad corporal (la capacitacién sélo sera
para el personal ofertado en la modalidad de Seguridad Privada a Personas).
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b) Seguridad Intramuros

c¢) Uso de Aditamentos

d) Reaccion ante la presencia de agentes perturbadores

e) Sismos

f)  Amenaza de Bomba

g) Conato de Incendio

h) Proteccion Civil

i)  Técnicas de evacuacion

j)  Trato cortes con el publico en general y servidores publicos

k) Manejo de situaciones derivadas de manifestaciones, agresiones, delincuencia y en general

I)  Manejo de equipos y sistemas de seguridad que disponga el INP (alarmas, C.C.T.V., arcos detectores, etc.) (la
capacitacién sélo sera para el personal ofertado en la modalidad de monitorista).

m) Defensa Personal

Una vez adjudicado el contrato el prestador de servicios deberd de continuar con la imparticién de la capacitacién de
los temas antes citados en el numeral 8, conforme al calendario del punto 8.1. y deberan de presentar la constancia
que acredite la capacitacion.

Para el caso de la capacitacién de los incisos a), i). deberan de ser impartida por un agente externo, en cuanto a los
demas la capacitacion puede ser impartida por agentes externos o internos que esté debidamente registrados ante la
secretaria del Trabajo.

10.1.- Calendario para la imparticién de cursos de capacitacién:

Mes de Capacitacién

NOMBRE DE LA CAPACITACION

MAY JUN JuL

Seguridad Intramuros X

Uso de Aditamentos X

A
B
C. Reaccién ante la presencia de agentes perturbadores
C
D

Amenaza de Bomba X
. Trato cortes con el publico en general y servidores publicos del
X X X X
INP
E. Manejo de situaciones derivadas de manifestaciones, agresiones, X

delincuencia y en general
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Mes de Capacitacién

NOMBRE DE LA CAPACITACION

MAY JUN
F.  Manejo de equipos y sistemas de seguridad que disponga el INP X
(alarmas, C.C.T.V., arcos detectores, etc.)
G. Accesos y revisiones en puertas principales peatonales y vehiculares. X X X X
H. Sismos

L. Conato de Incendio

J. Proteccién Civil X

K. Técnicas de evacuaciéon X

El prestador de servicios contara con 15 dias naturales para entregar al Administrador del Contrato las constancias de

capacitacién impartidas durante el mes inmediato anterior.

11.- De la acreditacién de la capacitacién.

El Prestador de Servicios deberd presentar la constancia expedida por Institucién competente o capacitadores internos
o externos de la empresa, que acredite la capacitacién y adiestramiento relativos al servicio solicitado del personal
operativo de los cuales entregue Curriculum (solo se debera de adjuntar la documentacién del personal solicitado).

&

Presentar formato DC-2, Plan y Programa de Capacitacién, Adiestramiento y productividad, vigente con la
firma del Represente Legal del Prestador de Servicios, relativo al servicio solicitado en presente licitacién.

Formatos DC-3 Constancia de competencias o de habilidades laborales, vigente con la firma del Represente
Legal del Prestador de Servicios, asi como la constancia del 100% del personal operativo, relativos al servicio

solicitado en presente licitacién.

Formato DC-4 Lista de Constancias o Habilidades Laborales, con la firma del Represente Legal del Prestador
de Servicios.

Formato DC-5, constancia emitida por Institucion competente o capacitador interno o externo, donde se
acredite la capacitacién y adiestramiento del personal operativo, dando cumplimiento al articulo 25 fraccién
IX de la Ley Federal de Seguridad privada.

12.- De la Responsabilidad Obrero Patronal.

El prestador de servicios debera anexar la siguiente documentacion la cual debera de ser completamente legible:

— Presentar el Registro Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social o de la Institucién aplicable en

términos de seguridad social, asi como los pagos Patronales correspondientes al Gltimo bimestre anterior a
la fecha de la prestacion de la solicitud de licitacion.

Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones laborales emitida por el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) o de la Institucién aplicable en términos de seguridad social, de conformidad con el acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR, del 10 de diciembre de 2014, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacién el 27 de febrero de 2015, la cual deber3 estar vigente a la fecha de la prestacién de la solicitud de

licitacion.
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— Constancia de Situacion Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo
emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

— Una vez adjudicado el contrato el prestador de servicios deberd de presentar el SUA, acompafiado del pago

a mas tardar el 25 de cada mes (en caso de ser dia inhabil lo deberd de presentar el primer dia habil
subsecuente.

13.- El prestador de servicios debera de considera que una vez adjudicado el contrato debera de presentar una Péliza
de seguro de responsabilidad civil la cual debera de contener lo siguiente:

A)

B)

0

Cuando menos ampara la responsabilidad civil legal por dafios, prejuicios, dafio moral en que
incurriere el “prestador del servicio” y/o al personal a su servicio que cause a terceros en sus bienes
y/o personas, derivadas de las actividades propias de “el prestador de servicio”, materia de
responsabilidad civil vigente en los Estados Unidos Mexicanos, cuando los dafios se produzcan en
territorio nacional o la legislacién aplicable por siniestro fuera de territorio nacional.

Presentar pdliza de seguro de responsabilidad civil general con limite de responsabilidad Unico y
combinado por al menos el 10% (diez por ciento) del importe maximo del contrato, antes del impuesto
al valor agregado, en los términos y condiciones establecidos en el presente instrumento.

Deberd incluir en su propuesta carta compromiso en la que manifieste que al inicio del servicio
contard con los seguros que consideren la reposicion al 100% de los bienes a su resguardo, ante
cualquier eventualidad, y deberd responder por la totalidad de los mismos ante el Instituto.

14.- Plan de Trabajo

El prestador de Servicios debera entregar el Plan de trabajo para la prestacion del servicio el cual debera de incluir

entre otros temas el control de accesos y egresos en el Instituto tomando en consideracién que en el mismo los accesos

son vehiculares y peatonales.

El Plan de trabajo propuesto, debera de indicar como llevara a cabo las actividades o tareas que implica el servicio

solicitado.

El cual debera contener ademas lo siguiente:

[¢]

O O O O

Esquema de vulnerabilidades internas y externas del Instituto (debiendo contemplar en dicho esquema
una propuesta de control y previsién de ingreso y salida de personas al instituto).

Plan de consignas intramuros y dreas perimetrales al Instituto

Plan cédigo Ambar

Presentar un ejemplo de los reportes de monitoreo con los cuales se determinara la eficiencia del servicio.
Planes y programas de capacitaciéon y adiestramiento vigentes, registrados y autorizados por la STPS,
mediante el formato DC-2

Planes para protocolo de actuacién en caso de trabajadores, familiares, proveedores o visitantes alteren

el orden o realicen amenazas

Planes de actuacién durante llamadas de extorsién.
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15.- Del Uniforme

Uniforme e implementos de trabajo requeridos, los uniformes completos se deberan de proporcionar al incio del
contrato y debera de vigilar la buena apariencia durante la vigencia del contrato.

% Pantalén
Camisa la cual deberd de incluir de manera visible, en los costados de las mangas y en la parte izquierda del

*

pecho, el logotipo o emblema y denominacién del Prestador de Servicios, acompafiado de las palabras
“Seguridad Privada”.

Chamarra

Cordén de mando.

Gorra.

Fornitura (PR24, gas pimienta, porta gas)

Botas tipo militar

Credencial de identificacién con fotografia, la cual debera de contener nombre completo, domicilio y teléfono
del Prestador de Servicios; clave Unica de registro de poblacién, nimero de seguridad social, fotografia y

L SN S S

firma de la persona que portard la misma; vigencia y firma del prestador de servicios o su representante
legal.

Nota: Derivado del desgaste de los uniformes se requiere que el prestador de servicios otorgue Pantalén, Camisa,
Chamarra y Botas tipo militar; a todos los elementos de seguridad cuando se noten desgastado o sean reportados por
el administrador del contrato.

16.-Dotacién de cubrebocas

Los cubrebocas tricapa deberan de ser de acuerdo a las jornadas del mes.

Ejemplo abril 1740 jornadas equivalente a 1,740 cubrebocas tricapa.
17.-Proteccién para la intemperie
1. 30 mangas de hule para temporada de lluvias.
18.-Ley silla

El prestador de servicio debera de proporcionar una silla por cada elemento de seguridad, en apego a lo establecido
en la Ley Silla, reforma a la Ley Federal del Trabajo (LFT), publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 19 de
diciembre de 2024 que establece la obligacién de los empleadores de proporcionar asientos a sus trabajadores.

Siendo el objetivo de esta ley garantizar el derecho al descanso de los trabajadores y promover su bienestar.
19.- Equipo defensivo y auxiliar

El Prestador de Servicios debera de garantizar que el Equipo defensivo y auxiliar se encuentren siempre en éptimas
condiciones y en caso de fallas se deberda de remplazar al siguiente dia del reporte de falla o deterioro.

v' 120 ssilbatos (uno por elemento).

v' 20 detectores manuales de armas y metales (deteccién omnidireccional de 360 grados con perilla de ajuste
de sensibilidad, régimen de trabajo de 24 horas de uso continuo, con capacidad de revisién de 2 a 3
detecciones por minuto

v' 40 chalecos de proteccién (antibalas) / s6lo en lugares estratégicos definidos por el hospital

v" Una linterna recargable con foco de Leeds por cada uno de los elementos.
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v' 70radios de comunicacién portétiles de profundidad con un alcance minimo de 10km de 3 vias, ergonémicos,
con clip, pila recargable y cargador para cada radio.
v' 18 pares de botas de hule

De manera mensual se deberd de dar mantenimiento preventivo a los 75 radios, en caso de fallas el prestador de
servicios contara con 24 horas para remplazar el radio dafiado.

En caso de que se reporte el desgaste de las mangas, los chalecos de proteccién (antibalas) o la falla de los silbatos,
detectores, linternas y radios de comunicacion, el prestador de servicios contara con 24 horas para su sustitucién o
reparacion.

Los sistemas de control de rondas de vigilancia son la mejor manera de supervisar la seguridad de tus instalaciones en
caso de fallas en los sistemas de video vigilancia.

20.- Rondinero Electrénico.

El prestador de servicios deberd de instalar los Rondineros Electrénicos necesarios, sin costo adicional para el Instituto,
una vez adjudicado el contrato el Administrador entregara el listado de los puntos de instalacién.

Deberd de considerar que el Administrador del Contrato acceda de manera remota el momento que asi lo considere
necesario.

El Rondinero Electrénico serd el sistema de control de rondas y recorridos para guardias supervisado por el
Administrador del Contrato.

21.- El control de asistencia.

El control de acceso, del personal deberd de ser a través de un sistema de identificacién biométrico, que permita
registrar la entrada y salida del INP y de su centro de investigacién en Morelos, con la finalidad de registrar la jornada
laboral de los trabajadores.

Para lo cual, el Prestador de Servicios debera de colocar un dispositivo tecnolégico sin costo adicional para el Instituto,
en las instalaciones del Instituto Nacional de Pediatria y en el Centro de Investigacién de Tlaltizapan; capaces de
registrar las entradas y salidas del personal.

Todos estos registros se realizan con la finalidad de gestionar el mayor control y orden del personal que integre el
servicio.

Se debera de dotar de todos los permisos al Administrador del Contrato, para verificar las asistencias.
22.- Las funciones que realizara el personal seran:

La de vigilar y controlar, mantener el orden en las entradas y salidas de vehiculos, personal, visitantes, pacientes y
proveedores, el control debe efectuarse siempre en bultos de todo tipo, y cajuelas, bolsas, mochilas etc.

El Instituto dard las consignas especificas y el programa de vigilancia a El Prestador de Servicios para la 6ptima
prestacién del servicio.

El Prestador de Servicios debera elaborar y presentar al Departamento de Servicios de Apoyo, un reporte diario de las
novedades ocurridas en el transcurso del dia inmediato anterior al que se reporta, las novedades importantes deberan
ser reportadas al momento de los hechos.
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Programar la rotacién de su personal de comun acuerdo con el Instituto, el Prestador de Servicio se comprometera a
ubicar a los elementos establecidos para cada turno, por lo que cuenta con media hora de tolerancia para cubrir la
ausencia del guardia que debia de cubrir el turno, haciendo la aclaracién de que no podra retirarse el elemento de
turno hasta la llegada de su relevo.

La orientacion ante llamadas de extorsién, el cual debera de integrar por lo menos los siguiente:
Procedimiento ante una llamada de extorsién telefénica.
Paso 1: Mantener la calma y no ceder a la presién.

¢ Nointerrumpir ni mostrar temor; mantener un tono de voz calmado, evitando responder a provocaciones o
amenazas directas.
e Limitar la conversacidn, evitando caer en interrogatorios o manipulaciones por parte del extorsionador.

Paso 2: Evitar dar informacién sensible.
Bajo ninguna circunstancia se debe revelar informacién sobre:

e Datos de otros empleados, directivos o familiares.

e Detalles de la operativa diaria, horarios, ubicaciones o procedimientos internos.

e  Cuentas bancarias, datos de tarjetas de crédito o contrasefias.

e  Encaso de que el extorsionador solicite informacién especifica, se debe responder con frases como “No
tengo esa informacion” o “No estoy autorizado a responder”.

Paso 3: Rechazar exigencias inmediatas.

e Negarse firmemente a realizar depdsitos, transferencias o cualquier movimiento bancario.
e No prometer cumplir con las demandas ni acceder a ningun tipo de amenaza.
e Esimportante evitar cualquier expresién que sugiera compromiso, como “Lo haré” o “Lo tengo en cuenta”.

Paso 4: Finalizar la llamada con cortesia.

e  Después de escuchar la amenaza y rechazar cumplir con las demandas, cortar la llamada de forma cortés
pero directa, indicando que no continuara la conversacién, por ejemplo: “Lo siento, no puedo ayudarle en
esto. Voy a colgar ahora”.

La informacién antes mencionad es enunciativa no limitativa.
Inmediatamente después de la llamada.

El empleado debe comunicar de inmediato el incidente a su supervisor directo y el Gerente de area, este reporte
debe incluir:

e Fechay hora de la llamada.

. Numero desde el cual se realizé la llamada (si esta disponible).

e  Descripcién de la conversacion, incluyendo las amenazas y demandas especificas.

e Completar un formulario detallado en el sistema interno, el cual quedard archivado para futuros anélisis y
para la proteccién de la empresa.
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Recibir del jefe del Departamento de Servicios de Apoyo del Instituto, las instrucciones especificas para la prestaciéon
del servicio y de la distribucion del personal.

A solicitud de la Subdireccién de Asuntos Juridicos, el guardia de seguridad servird de apoyo, para intervenir en contra
de cualquier persona que se sorprendida cometiendo un acto ilicito dentro de las instalaciones del Instituto, que altere
el orden o sea constitutivo de algun delito, para que se tomen las medidas conforme al articulo 16 Parrafo cuarto de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

1.- Poner a disposicién a cualquier persona que se sorprendida cometiendo un acto ilicito dentro de las instalaciones
del Instituto.

Fundamento:

Reglamento de la Ley Federal de Seguridad Privada
Articulo 28 El personal operativo estara obligado a:
[...]

II. Poner inmediatamente a disposicién de la autoridad competente, a las personas que hubiere detenido en flagrancia
por la comisién de un delito, asi como los instrumentos y pruebas de que tuviera conocimiento;

Los rondineros realizaran inspecciones de manera alternada, de las ubicaciones que le indique, el supervisor designado
por el “INP”, que pudieran considerarse vulnerables.

El instituto podra llevar a cabo las siguientes actividades de supervision:

Verificacién de asistencias del personal

Revisién de uniforme y equipo completo

Colocacién del personal en diferentes puntos del instituto
Vigilancia de la rotacién de puestos

YV V V V

Las actividades antes descritas son enunciativas mas no limitativas.
23.- Falta de calidad en el Servicio

El Prestador de Servicios acepta expresamente que, en casos en que se compruebe negligencia, falta de probidad o
ineficiencia en el desempefio de las funciones de alguno de sus elementos de Seguridad el Instituto solicitara por
escrito o de manera verbal el cambio correspondiente.

El prestador de Servicios queda obligado a ordenar de inmediato el retiro de dicho elemento del Instituto sin
responsabilidad para el INP y cubrir la baja con otro elemento en un término no mayor a una hora, el guardia deber3
de cumplir con los requisitos y consignas establecidas.

24.- Las siguientes consignas seran de observancia obligatoria para los elementos:
24.1.- Del Prestador de Servicios:

El Prestador de servicios tendra las siguientes consignas las cuales son enunciativas mds no limitativas:

L Prestar el servicio en los términos y condiciones establecidos en la convocatorio, el anexo técnicoy el contrato
respectivo.
II. Informar sobre el cambio de domicilio fiscal y legal de la matriz, asi como el de sus sucursales.
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Aplicar exdmenes médicos, psicoldgicos y toxicoldgicos a los elementos de seguridad que presten el servicio
en el Instituto Nacional de Pediatria, en el mes de julio del 2025.

Demostrar la capacitacion en el uso progresivo de la fuerza de los elementos operativos.

Informar de la modificacién a los estatutos de la sociedad o de las partes sociales de la misma de conformidad
con la Ley General de Sociedades Mercantiles; especificamente por cambios en la conformacién de socios y
de actividades empresariales.

Mantener en estricta confidencialidad, la informacién relacionada con el Instituto Nacional de Pediatria, a la
que tenga acceso, asi como la Proteccion de Datos Personales, con motivo del servicio.

Responder, de manera solidaria, por los dafios y perjuicios que cause su personal al Instituto Nacional de
Pediatria, a sus servidores publicos, los usuarios o a terceros, derivados de la prestacién del servicio.

24.2.- Del Jefe del Servicios (personal del prestador de servicios):

El Jefe de Servicios del Proveedor tendra las siguientes obligaciones las cuales son enunciativas mas no limitativas:

s WwN

10.

Mantener en estricta confidencialidad, la informacién relacionada con el Instituto Nacional de Pediatria, a la
que tenga acceso, asi como la Proteccion de Datos Personales, con motivo del servicio.

Coordinar el cumplimiento de las instrucciones emitidas por el Administrador del Contrato.

Verificar diariamente que los elementos den cumplimiento a las Consignas.

Recibir el parte de novedades de los Jefes de Turno.

Reportar las anomalias detectadas en el servicio, o hechos relevantes que se presenten en materia de gestién
del riesgo y seguridad en general al Administrador del Contrato.

Dar cumplimiento operativo a los protocolos y ejercicios en materia de proteccion civil que establezca el
Instituto Nacional de Pediatria.

Atender y reportar inmediatamente, cualquier situacién sobre hechos relevantes que ameriten su atencién,
como fenémenos socio organizativos y otras situaciones que pongan en riesgo la integridad de los Servidores
Publicos, sus actividades o los bienes del Instituto Nacional de Pediatria.

Verificar que el elemento de seguridad no realice actividades distintas a las contratadas de acuerdo al perfil
requerido.

Debera presentar la bitacora, en la cual se evidencie la entrega de los cambios de turno establecido en las
especificaciones técnicas.

Abstenerse de hacer mal uso de los instrumentos y equipo que le sean proporcionados para prestar el
servicio.

24.3.- Del Jefe de Turno (personal del prestador de servicios):

Los Jefes de Turno del Prestador de Servicios tendran las siguientes obligaciones las cuales son enunciativas mas no

limitativas:

Mantener en estricta confidencialidad, la informacién relacionada con el Instituto Nacional de Pediatria, a la
que tenga acceso, asi como la Proteccion de Datos Personales, con motivo del servicio.

Supervisar y coordinar el cumplimiento de las consignas establecidas para el personal a su cargo, respetar y
dar cumplimiento a las instrucciones emitidas por el Administrador del Contrato.

Verificar y dar diariamente al cumplimiento del servicio a través del correo electrénico, extension telefénica
o cualquier medio de comunicacidn, asi como recibir de los elementos de seguridad, los datos e informacion
necesaria para la generacién del reporte de novedades.
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Efectuar un minimo de 3 recorridos por turno en los pasillos, dreas comunes, oficinas, consulta externa,
banco de sangre, toma de producto, hospitalizacién, etc. Del Instituto Nacional de Pediatria, con la finalidad
de recabar incidencias y en caso de advertir alguna situacion de riesgo, responder para mitigarlo.

Reportar las anomalias detectadas en el servicio o hechos relevantes que se presenten en materia de
seguridad al Administrador del Contrato.

Dar cumplimiento operativo a los protocolos y ejercicios en materia de proteccion civil que establezca el
Instituto Nacional de Pediatria.

Atender y reportar inmediatamente, cualquier situacién sobre algin hecho relevante que amerite su
atencién.

Abstenerse de hacer mal uso de los instrumentos y equipo que le sean proporcionados para prestar el
servicio.

24.4.- De los elementos operativos y/o guardia de seguridad (personal del prestador de servicios):

Los elementos operativos y/o guardia de seguridad del Prestador de Servicios tendran las siguientes obligaciones las
cuales son enunciativas mas no limitativas:

*

Mantener en estricta confidencialidad, la informacién relacionada con el Instituto Nacional de Pediatria, a la
que tenga acceso, asi como la Proteccion de Datos Personales, con motivo del servicio.

Prestar los servicios en los términos establecidos en la convocatoria, el anexo técnico y el contrato.
Capacitarse en materia de derechos humanos.

Poner inmediatamente a disposicién de la autoridad competente, a las personas que hubiera detenido en
flagrancia por la comisién de un delito, asi como los instrumentos y pruebas de que tuviera conocimiento.
Reportar por escrito al Jefe de Turno las anomalias y emergencias que en el ejercicio de sus funciones tenga
conocimiento. El reporte deberd contener la fecha del evento y la de elaboracién del informe, debiendo
realizar la descripcién del tiempo, lugar y modo del suceso, asi como contener el nombre y la firma de quien
lo suscribe.

Abstenerse de hacer mal uso de los instrumentos y equipo que le sean proporcionados para prestar el
servicio.

Registrar en bitacora el ingreso y salida de equipo de cémputo y/o electrénico (laptop, grabadoras, cdmaras
fotogréficas, entre otros), asi como las novedades relevantes ocurridas durante su turno de servicio.

Vigilar y dar cumplimiento al reglamento interno de usuario de estacionamiento, de todas las unidades
administrativas y ambulancias del Instituto Nacional de Pediatria.

Anotar en bitdcora las novedades relevantes ocurridas durante su turno en el servicio.

Verificar y permitir la salida de bienes de activo fijo y consumibles con la correspondiente orden de salida
debidamente requisitado y autorizada por el personal asignado para tal fin.

24.5.- Consignas especiales, especificas y particulares.

Las siguientes consignas son enunciativas mas no limitativas:

L.- Consignas para el personal de la puerta principal.

>
>

El personal deberd actuar con educacién y gentileza, pero con absoluta firmeza en sus decisiones.
Ninguna persona tendra acceso al Instituto sin portar o presentar la siguiente documentacién:

= El personal que labora en el Instituto, médicos, enfermeras, personal técnico y administrativo,

mediante credencial en lugar visible.
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= Elvisitante se identificara con algin documento oficial y debera pasar al control de visitantes para

recibir su registro y tarjetén correspondiente.

= El paciente en consultas por primera vez, con ficha y consultas posteriores se identificard con su

carnet, y podra entrar acompafiado por un familiar, salvo en los casos en que se cuente con la
autorizacion por escrito del médico adscrito, estipulando el nUmero de acompafantes.

»  Revisar las mochilas, maletas, bolsa, bolsas de mano etc, de toda persona que ingrese al Instituto.
»  Revisar vigencia de pases nocturnos y recoger los que rebasen la fecha de vencimiento o carezcan de firma

de Vo. Bo. de la Supervisora de Trabajo Social.
»  Revisar en el horario de visita, el pase de acceso correspondiente, ya sea de madre participante, de visita o

pase especial otorgado por la trabajadora social.
» Encaso especial o de duda, consultarlo al servicio de Relaciones Hospitalarias o Trabajo Social.

»  Encaso de emergencia y/o simulacro intervendran con las siguientes acciones:

a)  Retirar macetas y objetos que obstruyan puertas de salida.

b)  Abatir puertas para facilitar desalojos y apoyar a los usuarios cuando sea necesario.

c¢)  Acordonar las dreas de siniestro e impedir el acceso a toda persona ajena al lugar con excepcién
de integrantes de Proteccién Civil que deberdn estar debidamente identificados; autoridades y
apoyos externos (bomberos, ERUM, Cruz Roja, seguridad entren otros).

d) Detener a toda persona que sea sorprendida cometiendo actos de pillaje y vandalismo durante
los desalojos y conducirlos ante las autoridades.

I1.- Consignas para el personal de vigilancia asignado a la caseta no. 2 Urgencias.

\4

YV V V V V

Los elementos designados en este puesto permaneceran en su lugar.

Revisar las mochilas, maletas, bolsa, bolsas de mano etc, de toda persona que ingrese al Instituto.
Controlar y facilitar el acceso de vehiculos principalmente, ambulancias y patrullas en drea de urgencias
autorizados.

Permitir el acceso Unicamente a vehiculos que presenten el corbatin autorizado.

Los vehiculos que ingresen se deberdan verificar que circulen a una velocidad méaxima de 10 km/hr y se
estacionen correctamente en los cajones del estacionamiento.

Efectuar rondines para verificar que los vehiculos autorizados ocupen el lugar asignado en caso
contrario informarlo en el parte de novedades.

Permitir el acceso del menor y su familiar que requieran atencién medica de urgencia.

Se permitira la entrada solamente a un familiar por paciente.

A las personas que se dirijan a los pisos, se les debera de indicar que el acceso es por la puerta principal.
Verificar y permitir el acceso al personal del I.N.P. que porte su credencial.

Se anotaran los datos de todas las ambulancias que ingresen a urgencias para ser registradas en el
parte de novedades.

Permitir el acceso a las personas que requieran el servicio en urgencias y en caso de ingresar con
vehiculo, éste debe retirarse una vez que haya dejado al paciente.

Las personas que tengan pacientes hospitalizados en urgencias deberan de mostrar sus pases,
verificando la fecha, horario y autorizacién correspondiente.

De las 20:00 hrs. a las 6:00 hrs. se les dara acceso a los familiares de los pacientes hospitalizados en
urgencias con pases debidamente autorizados.
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Facilitar el acceso al personal del Ministerio Publico, Servicios Periciales, Policia Judicial y de las
autoridades judiciales y administrativas para el cumplimiento de sus funciones, en coordinacién de la
Subdireccién de Asuntos Juridicos y el Departamento de Trabajo Social.

Revisar y permitir el acceso a proveedores.

IIL.- Consignas para el personal de vigilancia ubicado en la caseta niimero tres.

\4

IV.- Consignas

Controlar el acceso y salida de personas a pie.

El acceso de proveedores debera de ser previa autorizacién del Administrador del Contrato.

Los vehiculos que ingresen se deberan verificar que circulen a una velocidad méaxima de 10 km/hr y se
estacionen correctamente en los cajones del estacionamiento.

Solo se permitird el acceso al estacionamiento a aquellos vehiculos que presenten el corbatin
autorizado.

Ser estricto en el registro de kilometraje y hora, tanto de entrada como de salida, de cada uno de los
vehiculos oficiales propiedad del instituto.

Revisar minuciosamente cada uno de los vehiculos que pretendan entrar o salir, anotar cuando traigan
objetos tales como aparatos, herramientas, cajas, ropa, equipo, etc.

Registrar en el parte de novedades los datos del vehiculo que cometa irregularidades.

Solo podra autorizarse la salida de objetos tales como: maquinaria, muebles, herramientas, equipo y
similares; cuando estén amparados en la orden de salida, formato que sélo puede ser firmado por los
jefes de los Departamentos de Control de Bienes e Inventarios.

En el caso de proveedores solo entrardn los vehiculos que lleven carga para el Instituto y deberan
estacionarlos en el patio de Servicios Generales.

Dar prioridad al paso de ambulancias que trasladen pacientes.

En casos de emergencia facilitar el acceso de ambulancias, bomberos y/o patrullas en coordinacién con
el personal de Proteccion Civil.

para el personal de vigilancia ubicado en la caceta de rampa.

o

o

o

o

El personal debera de Revisar el tarjetén autorizado de los vehiculos que ingresen al s6tano 1y 2 de
la consulta externa.
El personal deberd de Revisar minuciosamente cada uno de los vehiculos que pretendan entrar o salir

del sétano 1y 2, anotar cuando traigan objetos tales como aparatos, herramientas, cajas, ropa,
equipo, etc.

Permitir el ingreso de los vehiculos de valores.

Verificar y controlar los vehiculos que ingresan para los diferentes eventos.

V.- Consigna para el personal de vigilancia ubicado en la Torre de Investigacién

>

Las dos puertas de acceso a la Torre de Investigacion; deberan permanecer abiertas de las 06:00 a.m.
a las 20:00 p.m. en dias habiles

El guardia de seguridad abrira los laboratorios con autorizacién previa en dias no habiles.

De igual forma el vigilante cerrard los canceles de acceso a los pisos a las 20:00 hrs. Después de
asegurarse de que los investigadores y el personal administrativo se haya retirado del piso y las luces
estén apagadas.

Después de las 20:00 hrs. Efectuar rondines por los pisos a intervalos de una hora.
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VIL.- Consignas para el personal de vigilancia ubicado en las areas de consulta externa.

El guardia de sequridad debera de verificar el carnet, pase o la hoja de referencia para permitir
elingreso.
El guardia de seguridad permitira el acceso 30 minutas de su cita.
Evitar la presencia de familiares y personal en horas no autorizadas en las siguientes areas:
v' Salas de espera
v Pasillos de consulta externa
No permitir que los familiares improvisen camas en las salas de espera.
No se permitird que los familiares de los pacientes introduzcan alimentos, ni cobertores ni
bolsas y/o bultos voluminosos.

VIL.- Consignas para el personal de vigilancia ubicado en el patio de Servicios Generales

Registra en bitacora a los proveedores que ingresan al Instituto.

Los vehiculos que ingresen se deberan verificar que circulen a una velocidad maxima de 10 km/hr
y se estacionen correctamente en los cajones del estacionamiento.

Supervisar el acceso del personal y proveedores al area de estacionamiento de Servicios
Generales.

Supervisar que los cajones de estacionamiento de Servicios Generales sean ocupados por
vehiculos que estén debidamente autorizados e identificados.

VIL.- Consignas para el personal de vigilancia en el &rea de residencia medica

V V V V V

Reportar en bitacora las novedades relevantes del area.

Verificar que toda persona ajena se registre la bitdcora correspondiente.

Restringir el acceso al Edificio de la Residencia Médica a toda persona ajena a la misma.

En casos de emergencia apoyar al personal en el desalojo del area.

Revisar a la entrada y a la salida al personal del servicio de limpieza que ingrese a la Residencia
Medica, no permitiendo el ingreso con bolsa, mochilas etc, asi mismo no permitira el retiro de los
desechos en bolsas obscuras.

Realizar rondines cada 2 horas en todos los pisos.

VIIL.- Consignas para el personal ubicado en el drea de banco de sangre.

Solo podran permitir el acceso a las personas que vayan a donar sangre, o realizar trdmites
tendientes a la donacion, previa identificacion.

El vigilante asignado al Banco de Sangre permanecera en la caseta durante el horario en que este
preste sus servicios.

Apertura de acceso al Banco de Sangre de Avenida del Iman a partir de las 6.00 a.m. y el cierre se
realizard a las 15:00 horas de lunes a viernes.

Permitir acceso exclusivo a los candidatos a donador, con credencial y la forma A-07-15
(Relaciones Hospitalarias)

Mantener el orden de los candidatos a donador en forma consecutiva a sus llegadas en el pasillo
entre la puerta de cristal y la reja antes de que se realice la entrega de fichas por el personal de
recepcion.
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Permitir la entrada de familiares candidatos a donador y personal en general que soliciten
informacién o que presenten problemas de tipo social de 10:00 a 14:00 horas.

Cerrar acceso por Av. Iman a las 15:00 hrs.

Mantener un vigilante que controla el acceso al Banco de Sangre por la puerta de Consulta
Externa.

Permitir la entrada Unicamente al Banco de Sangre de personal médico y paramédico que solicite
atencién a laboratorio de Banco de Sangre las 24:00 hrs.

Deberd prestar atencion rigurosa para no permitir la salida por esta drea al personal de trabajo
de la Institucién hacia el exterior.

Durante el horario de 7:30 a 16:00 hrs. este acceso funcionara como salida y ruta de evacuacién
durante una contingencia, por lo que en caso de emergencia y/o simulacro se realizara lo
siguiente:

Apoyar en el desalojo del personal

Impedir el acceso a toda persona que intente ingresar

Detener a toda persona que sea sorprendida cometiendo actos de pillaje y vandalismo durante
los desalojos y conducirlos ante las autoridades correspondientes.

El guardia debera de realizar recorridos cada dos horas.

IX.- Consignas para el personal ubicado en pisos de hospitalizacién

Los elementos designados en este puesto permaneceran en todo el momento es su lugar.
Verificar que el personal que labora en el piso, médicos, enfermeras, personal técnico y
administrativo porte su credencial en lugar visible.

Verificar que ningun familiar permanezca en los pisos al término de la visita salvo en los casos en
que sean solicitados por la Trabajadora Social o el Médico Adscrito.

Control estricto de acceso a las dreas que solo pueden ser frecuentadas por el personal
debidamente autorizado como son: quiréfano y terapia intensiva.

En caso de emergencia apoyar al personal en el desalojo de familiares del lugar, asi como en la
utilizacién de equipos de emergencia (hidrantes y extintores).

Conjuntamente con el personal de Relaciones Hospitalarias, no se permitird la entrada al drea de
hospitalizacién a personas que no acrediten debidamente su entrada o no tengan permitido el
acceso.

Realizar recorridos cada hora.

X.- Consignas para el personal de vigilancia asignado al edificio de administracién.

Deberd presentarse a su ubicacidn para recibir novedades de su compafiero y realizar un recorrido

para ver las instalaciones y detectar alguna anomalia.

% La puerta de acceso deberd permanecer abiertas de las 06:00 a.m. a las 20:00 p.m. en dias habiles y
fuera de dichos horarios el vigilante abrira previa autorizacién del Administrador del Contrato.
% Deberd anotar en su bitacora cualquier anomalia que se presente durante su turno y avisar via radio

asu encargado en turno.

% Registrara todas las visitas de proveedores que tengan una cita de trabajo o que realicen cualquier

tramite solicitando que permanezcan en la sala mientras se anuncia via telefénica.

% Estarad al pendiente de cualquier persona ajena a esta inmueble ya sea que porte su gafete de

trabajador o gafete de visitante.
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Registrara en la bitdcora correspondiente todos los equipos de cémputo o eléctricos que salgan o
entren del edificio; solicitando el nombre, dreay su destino del equipo, asi como obtener los nimeros
de serie e inventario, si el equipo es personal deberad sélo registrarlo y colocar la etiqueta
correspondiente.

Estard al pendiente de cierre de puertas y ventanas al cierre del edificio checando que ninguna llave
de los sanitarios quede abierta y el apagado de luces, si detecta algun aparato eléctrico en
funcionamiento avisard a su jefe de turno para que le den indicaciones sin desconectar nada.
Incluyendo las salas de la azotea de la residencia médica. Asi como el edificio anexo.

No puede hacerse cargo de ningun objeto personal de los trabajadores y visitantes o proveedores.
(bolsas, bultos, paquetes o documentos).

No pueden realizar favores personales como ir a la tienda por algo que distraiga su funcién de trabajo.
Si alguna autoridad le solicita alguna consigna debera avisar a su jefe de turno de forma inmediata.
La colocacion de los sellos para el cierre de puertas los solicitara via telefénica a la oficina para que se
los lleven a su area y ser colocados.

Estar al pendiente de la pipa que abastece el oxigeno que no golpee algun carro y tendra que avisar
a las autoridades que todavia estén laborando para que muevan sus vehiculos.

Permitir el acceso por esta area a personal trabajador que porte su credencial, proveedores,
contratistas y visitantes quienes deberan registrar su entrada dejando una identificacién oficial.

El personal de vigilancia cerrara los canceles de acceso a las 18:00 hrs. Después de asegurarse de que
el personal administrativo se hay retirado del piso y las luces estén apagadas.

Después de las 18:00 hrs. Efectuar rondines por los pisos a intervalos de una hora

Apoyar al personal en caso de emergencia al desalojo del lugar.

XI.- Consignas para el comedor.

—  Abriry cerrar la puerta de acceso en estricto apego al horario.

—  Verificar el registro del personal en el acceso electrénico.

—  Solo tendran acceso al comedor fuera de los horarios establecidos aquellos empleados que lo
hayan solicitado con la debida anticipacién y ésta sea comunicada al servicio de vigilancia.

—  Verificar que el personal no sustraiga utensilios del comedor.

—  Evitar salida de alimentos del drea de comedor.

—  Los pases que Trabajo Social extienda por Unica vez deberan ser requeridos al usuario y

entregados inmediatamente a la supervisora de Dietética.
—  En caso de emergencia apoyar en el desalojo del lugar.

XII.- Consignas para la puerta de acceso al edifico de radio-terapia.

Deberd permanecer abierta en los siguientes horarios:
= Matutino: 07:00 a 08.30 horas
= Vespertino: 14:00 a 15:30 horas

Solo permitird el acceso en el horario matutino al personal del Instituto que porte su credencial
cuando vaya a las citas programadas.

Insurgentes Sur 3700-C, Col. Insurgentes Cuicuilco, Demarcacién Territorial. Coyoacan, C.P. 04530, Ciudad de México, Tel 52(55) 10840900 Ext. 1181

Pagina 55|88



%

INV

Instituto Nacional de Pediatria
Licitacion Publica Nacional Electrénica No. LA-12-NCZ-012NCZ002-N-22-2025

Para el Servicio de Seguridad y Vigilancia Periférica e Intramuros, asi como de Proteccion, Custodiay

Salvaguarda de Personas

CONVOCATORIA

XIII.- Consignas especificas para el monitorista de video vigilancia (C4).

¢ Iniciar con una revision fisica del equipo dentro del CCTV. Con la revisiéon visual de cada equipo

que integra el C-4.

¢ Realizar una revisién de cada camara en sus funciones de video grabacién con una supervision de

horas anteriores de filmacion.

¢ Realizara un rondin general virtual para detectar alguna anomalia de funcionamiento del sistema

de video vigilancia.

¢ Cualquier anomalia que encuentre o se presente dentro de su turno de trabajo, lo cual tendra que

registrar en bitadcora de avisando al supervisor inmediato a la brevedad posible. Dejando registro
en su bitdcora de la hora y el nombre de quien reporto la novedad encontrada e informandolo en
el parte de novedades del dia siguiente.

¢ Nadie puede quitar, cambiar o manipular el sistema completo o partes del sistema de video

vigilancia sin tener una autorizacion previa y quedara registrada en la bitacora.

¢ Las imagenes que se produzcan solo podran ser extraidas del sistema de video vigilancia bajo

solicitud de una autoridad competente a través del Departamento de Servicios de Apoyo y las
imagenes debera de ser extraidas exclusivamente por el técnico en sistemas de alarmas y de
monitoreo electrénico.

¢ Elsistema de video vigilancia esta disefiado para coadyuvar a la seguridad de todos los usuarios

he identificar posibles eventos no deseados, asi como la prevencién de delitos que se generen en
las instalaciones del Instituto.

¢ En su area de trabajo queda estrictcamente prohibido comer cualquier alimento o ingresar a

cualquier persona ajena no autorizada incluyendo al personal de vigilancia.

¢ Durante sus actividades estara al pendiente para apoyar al personal de seguridad en cada punto

que se visualiza para el buen desempefio de sus funciones.

¢ Siconsidera que el personal de seguridad no estd realizando sus consignas de forma correcta lo

avisara para que los encargados de turno lo corrijan.

¢ Cualquier aglomeracién de personal que logre visualizar dentro del sistema de video vigilancia

avisar de forma inmediata al jefe de turno, asi como de cualquier actividad que considere no
normal a las actividades del instituto en el desarrollo de sus labores cotidianas.

XIV.- Consignas especificas para el personal ubicado en el CePIC- Tlaltizapan.

&

¥

¥

Apertura y cierre de las instalaciones del centro para el ingreso del personal y la atencién al publico
(de lunes a viernes de 7:00 a 16:00 hrs. a excepcién de los dias festivos oficiales).

Rutinas de vigilancia, incluyendo rondines en dreas menos frecuentadas.

Reportar a la coordinacién del centro, las puertas que en horas no habiles se encuentren abiertas
para proceder a su cierre inmediato (a excepcion de aquellas donde exista un permiso para continuar
laborando fuera del horario de trabajo) registrandolo en su bitacora.

Controlar en los horarios de 7:00 a 16:00 hrs. la permanencia dentro de las instalaciones del centro
de personas que no sean pacientes o trabajadores.

Revisién minuciosa de las maletas o bolsas de toda persona sin excepcién, que entre o salga del
centro, cuyas dimensiones excedan los 20 x 30 cm, asi como de cajas y morrales de cualquier tamafio.
Control estricto pero amable de pacientes y familiares cuando acudan a solicitar algun servicio o
informacién al centro.

No permitir el acceso a personas con aliento alcohdlico o bajo efectos de algun estupefaciente.
Impedir actos inmorales y desordenes dentro del centro, reportando lo conducente a su superior
inmediato y al coordinador del centro.

Impedir la introduccidon de alimentos, bebidas alcohdlicas, estupefacientes, asi como acceso a
vendedores ambulantes o cualquier otro bien no autorizado al interior del centro.
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& Deberd vigilar, la Ley General para el Control del Tabaco. Nueva ley publicada en el diario oficial de la
federacion el 30 de mayo del 2008, prohibiendo fumar a la poblacién trabajadora y familiares de
pacientes en las instituciones, proteger los derechos de los NO FUMADORES a vivir y convivir en
espacios 100% libres de humo de tabaco.

& Retirar de las instalaciones del centro, a las personas que se encuentren mendingando, repartiendo
propaganda o volantes no autorizados o iniciando a la consumacién de delitos, actos inmorales o que
se dediquen al ejercicio de actividades que sean contrarias a la moral o buenas costumbres, asimismo
vendiendo alimentos o cualquier otro bien no autorizado.

& Cuidar y vigilar las areas dentro de las instalaciones en que se estén ejecutando obras o reparaciones
que pudieran dar lugar a accidentes en prejuicio de los sitios destinados para tal efecto.

& Intervenir en contra de cualquier persona que se sorprenda cometiendo un acto ilicito dentro de las
instalaciones del centro, que altere el orden o sea constitutivo de algun delito, poniéndolo de
inmediato a disposicion de las autoridades superiores, para que se tomen las medidas
correspondientes.

& Verificar al final de la jornada, el cierre de las puertas de las oficinas y consultorios, asi como el
apagado de la luz.

Consignas especificas para todo el personal que presta el servicio.

o  Portar correctamente el uniforme completo, asi como su identificacién en un lugar visible.

o  No se permitird la utilizacién de aparatos de telefénicos durante el horario laboral a excepcién de
los guardias que se encuentran en los accesos.

o  No permitir la entrada a medios de comunicacion sin previa autorizacién de la Direcciéon General
y/o de Comunicacion Social.

Incurrirdn en responsabilidad en el caso de permitir el acceso al inmueble, a autoridad Judicial sin previa Orden Judicial

por escrito y al no notificar al Instituto.

Dentro del pliego de consignas que seran entregadas al Prestador de Servicios, no se incluirdn disposiciones que
obliguen a los elementos a realizar labores domésticas, de carga o descarga o cualquier otra que distraiga a los
elementos de su cometido y esté en desacuerdo y demérito del uniforme que portan.

El prestador de Servicios acepta y se obliga a poner un reemplazo cuando alguno de los elementos asignados en el

instituto observe alguna de los siguientes supuestos:

Cuando un guardia asignado a un puesto se ausente sin previa autorizacién, no obstante haberse presentado
al inicio de sus labores

Cuando alguno de los puestos no sea cubierto al momento del cambio de turno

Cuando el guardia sea sorprendido durmiendo dentro del turno

Cuando no se presente reglamentariamente uniformado

Cuando sea detectado con el uso constante del teléfono celular (el uso de celular solo estara permitido para
el Coordinador o Encargado, asi como a los jefes de turno, los rondineros y los guardias de seguridad que
sean asignados a todos los accesos del Instituto).

Cuando el elemento se presente en estado inconveniente (drogado, estado de ebriedad o simplemente con
aliento alcohdlico) o que durante el servicio consuma, ingiera o se administre cualquier droga o bebida
embriagante.

El prestador acepta ordenar a los guardias y jefes de servicio en turno a permanecer en el puesto de mando durante
todo el turno, con la salvedad de que al no presentarse el relevo continuara en el mando, y se contara como falta de
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asistencia, tanto para el guardia que falta a laborar, como también el que abandone el puesto, estando en condicién
el Instituto de solicitar el reemplazo definitivo.

El prestador debera nombrar un responsable Coordinador o Encargado, asi como a los jefes de turnoy a los rondineros,
a efecto de dar solucién inmediata a la problematica que se presente con respecto al servicio que se brinda, y siempre
debe estar localizable, para ello todos deberan de contar con un teléfono celular, adicional se debera de contar con
telefonia celular para el guardia de seguridad que sea asignado a todos los acceso del Instituto, con lo cual se
mantendra constate comunicacién con el personal asignado para cada uno de los puestos la telefonia celular debera
de proporcionada por el Prestador de Servicio.

El prestador de Servicios y su personal estan obligados a no divulgar ni utilizar la informacién que conozca o se genere
en el desarrollo y cumplimiento de los objetivos del servicio, en caso contrario, serd sujeto a los procedimientos legales
correspondientes.

La falta de prevencién, negligencia o impericia técnica del prestador que le impida dar cabal cumplimiento de las
obligaciones para la realizacién del servicio, no se considera caso fortuito o fuerza mayor.

25.- De las pérdidas de los bienes del Instituto.

El prestador se obliga a esclarecer cualesquiera perdidas de bienes propiedad del instituto quedando entendido que
dicha accién se presumira responsabilidad del prestador, salvo que este ofrezca prueba en contrario, esta prueba
estara a cargo del prestador en un término maximo de cinco dias naturales a partir de la fecha en que el Instituto le
informe la pérdida o pérdidas de bienes para desahogarla.

En el caso de que se detecte que después del reporte de las perdidas los elementos de los accesos no revisaron las
cajuelas, bolsas, mochilas o bultos de todo tipo el Prestador de Servicios deberd de pagar el bien reportado como
extraviado o robado.

Dichas pérdidas las absorbera el prestador pagando su totalidad a valor de reposicién, o en su caso devolviendo otro
bien que reunira las mismas caracteristicas (marca, tipo y cualidades) a satisfaccién del Instituto, en un término de
quince dias naturales o de lo contrario el Instituto descontard administrativamente el costo de los bienes a valor de
reposicion.

26.- Mantenimiento preventivo y correctivo al CCTV (C4).

El Prestador de Servicios deberd incluir en el costo de sus servicios una pdliza la cual deberd de considerar el
mantenimiento preventivo, mantenimiento correctivo, la instalacién de cdmara nuevas adicionales a las que se
encuentran instaladas, NVR nuevos, cableado nuevo, pantallas nuevas (de 40" a 50), tuberia, charofil, etc., asi como el
cambio de camara por cualquier dafio, cambio de NVR, Swich, monitores, cambio de disco duro, para el sistema de
CCTV (C4), debera de incluir los Nobreak necesarios con carga minima de media hora.

a) El prestador de servicios deberd de instalar 20 cdmaras adicionales y nuevas por lo cual debera de
considerar la infraestructura existente y de ser necesario NVR, cableado, pantallas nuevas y adicionales
para el sistema CCTV (C4), y todo lo demas necesario para el buen funciénenlo del CCTV (C4).

b) El prestador de Servicios debera de tomar en cuenta que 6 de las 20 camaras nuevas deberan de ser
instaladas en el Centro de Investigacion de Tlaltizapan en el Estado de Morelos, mismas que deberan de
ser monitoreadas desde las Instalaciones del Instituto Nacional de Pediatria
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El prestador de servicios deberé de considerar todo lo necesario para la instalacién de las cdmaras en el
Centro de Investigacion de Tlaltizapan en el Estado de Morelos, mismas que deberan de ser monitoreadas
en el CCTV (C4), en las Instalaciones del Instituto Nacional de Pediatria, deberd de incluir las cAmaras,
NVR, discos duros, tuberia, charofit, Nobreak, Swich y lo demas necesario para el buen funcionamiento.

El prestador de Servicios deberd considerar dentro de la pdliza la reubicacién de camaras de acuerdo a
las necesidades del Instituto, refacciones, cdmaras nuevas por cambio cdmaras nuevas adicionales,
cableado nuevos, pantallas nuevas, NVR nuevos, etc., para el 6ptimo funcionamiento del CCTV (C4), sin
costo para el Instituto durante la vigencia del contrato.

El prestador de servicios deberad de considerar que el técnico en sistemas de alarmas y de monitoreo
electrénico debera de estar presente los dias lunes a viernes en un horario de las 08:00 a 18:00 horas (con
una hora de comida), mismo que a su llegada debera de reportarse con el administrador del contrato,
durante la vigencia del contrato.

Las camaras nuevas, asi como las que se deban de ser reemplazadas deberdn de cumplir siguientes
Caracteristicas principales:

Resolucién maxima: 8 Megapixel (3840 x 2160).

Iluminacién minima (Powered by DarkFighter): color 0.005 Lux @ (F1.6, AGC ON).
Dia / Noche Real (filtro ICR).

Distancia focal: 2.8 - 12 mm (angulo de apertura 108° a 30°).

Distancia de infrarrojo: 60 mts Smart IR.

Funciones normales: WDR 120dB / ROI/ 3D DNR / BLC/ HLC.

Compresion: H.265+/ H.265 / H.264+ / H.264.

La pdliza de mantenimiento preventivo y correctivo para el sistema de CCTV (C4) del Instituto debera
cubrir la preservacién de 20 dias de las grabaciones, la integridad y disponibilidad de la informacién, asi
como la recuperacién de dicha informacién.

El prestador de servicios sera el responsable de realizar las adecuaciones necesarias en el drea en la cual se encuentra
ubicado el centro de mando del CCTV (C4), para la instalacién de las pantallas, NVR, y todo lo demdas que sea necesario
para el correcto funcionamiento del CCTV (C4), asi como dar cabal cumplimiento a las recomendaciones de la

Subdireccién de Tecnologias de la Informacién en cuanto al cableado correcto para la instalacién y puesta en marcha
de todas las cdmaras instaladas en el Instituto.

Las fallas que se detecten en el CCTV (C4), seran reportadas al técnico en sistemas de alarmas y de monitoreo
electrénico que se encuentre en las Instalaciones del Instituto.

El Prestador de Servicios contard con maximo 2 horas para reparar las fallas reportadas, en caso de no ser asi sera
acreedor a la pena convencional respectiva.

27.- Material y equipo de oficina requerido

Los Recursos Materiales para la correcta ejecucion del contrato corren a cuenta del prestador del servicio.
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28.- Relacién de elementos y turnos requeridos
Distribucién

En apego a lo establecido en la Ley Federal del trabajo en su Capitulo Il y la Ley General para Prevenir, Sancionar y
Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos.

El prestador de servicios debera tener en cuenta que el INP y su CePIC- Tlaltizapan requiere de 70 elementos por turno
para cubrir de lunes a domingo las 24 horas.

El personal requerido en el presente punto debera tener una jornada que no rebase 12 horas de trabajo por 24 de
descanso, con horario de 07:00 a 19 horas y 19:00 a 07:00 horas.

No. Caracteristica No. de Elementos Jornadas Turno
50 Matutino
1 Guardia de Seguridad 50 12x24 Nocturno
50 Descanso
1 Matutino
2 Guardia de seguridad para el CePIC- Tlaltizapan. 1 12x24 Nocturno
1 Descanso
2 Matutino
3 Monitoristas 2 12x24 Nocturno
2 Descanso
4 Matutino
4 Rondineros 4 12x24 Nocturno
4 Descanso
1 Matutino
5 Jefe de Turno 1 24x24 Nocturno
1 Descanso
6 Coordinador o encargado 1 12)(1,2 lunes a Matutino
viernes
Total, de Elementos por turno de 12 X 24 59
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29.- Programa

Elementos Lunes Martes  Miércoles = Jueves VIEGES Sdbado = Domingo
1 12x24 Matutinos 58 58 58 58 58 58 58
2 12x24 Nocturnos 58 58 58 58 58 58 58
3 12x24 Descanso 58 58 58 58 58 58 58
4 12x12 Iunes'a viernes 1 1 1 1 1 0 0
matutino
Total 175 175 175 175 175 176 176

Ejemplo de los turnos, sin considerar al Coordinador o encargado

TURNO JORNADA NO. ELEMENTOS ‘ LUNES ‘ MARTES ‘ MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
58
07:00 A 19:00 19:00 A07:00 07:00A19:00 | 19:00 A07:00 07:00 A 19:00
A 1224 SIN CONCIDERAR HORAS HORAS DESCANSO HORAS HORAS DESCANSO HORAS
AL COORDINADOR
58
19:00 A07:00 07:00A19:00 | 19:00 A07:00 07:00 A 19:00 | 19:00 A07:00
B 1224 SIN CONCIDERAR HORAS DESCANSO HORAS HORAS DESCANSO HORAS HORAS
AL COORDINADOR
58
07:00A19:00 | 19:00 A07:00 07:00A19:00 | 19:00 A07:00
¢ 1224 SIN CONCIDERAR DESCANSO HORAS HORAS DESCANSO HORAS HORAS DESCANSO
AL COORDINADOR

Se debera de considerar que el servicio se debe de prestar las 24 horas del dia los 365 dias del afio.

30.- Penas Convencionales

Porcentaje para aplicar la Pena

Concepto ,
Convencional

Por las inasistencias del personal solicitado para la prestacién del servicio.

Las inasistencias serdn descontadas de la facturacion mensual
correspondiente.

Ejemplo 15% (quince por ciento) por las faltas
totales en la facturacién mensual.

Precio por
No. No. Elemento Descuento

Elemento

1 3 $250.00 2 $500.00
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Concepto

Porcentaje para aplicar la Pena
Convencional

El prestador de servicio contara con una toleracién para el ingreso de 15
minutos, en caso de rebasar los 15 minutos se aplicard la pena
convencional.

El retardo sera descontado de la facturacién mensual correspondiente.
Ejemplo

Precio por

No. No. Elemento Retardo Descuento

Elemento

$250.00 2 $500.00

3% (tres por ciento) por los retardos
totales en la facturacién mensual.

Por no presentar las constancias de capacitacién dentro del mes pactado.

10% (diez por ciento) sobre el monto de
la falta de
de

la facturacién mensual.
entrega de
capacitacién no presentadas.

las constancias

Por no presentar la relacién de entrega de uniformes en los meses
establecidos y las mangas.

15% (quince por ciento) sobre el monto
de la facturacién mensual, por no
contar con el uniforme y las mangas

Por no presentar la relacién de los radios de comunicacién, silbatos,
detectores manuales de armas y, chalecos de proteccién (antibalas) y
linternas.

15% (quince por ciento) sobre el monto
de la facturacién mensual, por no
contar los radios de comunicacion,
silbatos, detectores manuales de
armas vy, de proteccién
(antibalas) y linternas.

chalecos

Si el Prestador de Servicios no repara las fallas del CCTV (C4), reportadas
en las 24 horas establecidas

15% (quince por ciento) sobre el monto

total facturado al momento del

incumplimiento.

Por no presentarse el técnico en los dias establecidos.

5% (cinco por ciento) sobre el monto
total facturado al momento del
incumplimiento.

En caso de identificar a algun elemento de seguridad en estado de
ebriedad o cualquiera otra sustancia (estupefacientes)

15% (quince por ciento) sobre el monto
total
incumplimiento.

facturado al momento del

Aplicar examenes médicos, psicolégicos y toxicoldgicos a los elementos de
seguridad que presten el servicio en el Instituto Nacional de Pediatria, en
el mes de julio del 2025.

15% (quince por ciento) sobre el monto
total
incumplimiento.

facturado al momento del
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Porcentaje para aplicar la Pena
Convencional

Concepto

Verificar y dar diariamente al cumplimiento del servicio a través del correo
electrénico, extension telefénica o cualquier medio de comunicacién, asi
como recibir de los elementos de seguridad, los datos e informacion
necesaria para la generacién del reporte de novedades

5% (cinco por ciento) sobre el monto
total facturado si no se entrega
diariamente el Parte de Novedades en
el Departamento de Servicios de
Apoyo.

Efectuar un minimo de 3 recorridos por turno en los pasillos, areas|5% (cinco por ciento) sobre el monto
comunes, oficinas, consulta externa, banco de sangre, toma de producto, | total facturado, si se identifica que no
hospitalizacién, etc. Del Instituto Nacional de Pediatria, con la finalidad de | los  rondineros  electrénicos no
recabar incidencias y en caso de advertir alguna situacién de riesgo, | reportan los recorridos
responder para mitigarlo correspondientes al dia.

31.- Ejecucién del contrato

31.1. SUPERVISION

El AREA REQUIRENTE, debera adoptar las medidas de control minimas, apoy4dndose en los servidores publicos
necesarios, a fin de garantizar la correcta administracién, verificacién, supervision, validacién y aceptaciéon de los
servicios, debiendo quedar éstos sefialados en el cuerpo del contrato; conforme a los siguientes:

L

II.

III.
Iv.

V.

VL

VIL

VIIL

Supervisar, a través de los controles que evidencie suficiente y pertinentemente la asistencia de los
ELEMENTOS, en sus horarios y lugares.

Verificar, a través de los controles suficientes y pertinentes, que los elementos den cumplimiento a las
CONSIGNAS GENERALES y ESPECIFICAS.

Recibir diariamente el parte de novedades de los Jefes de Turno.

Solicitar las constancias de capacitacién y adiestramiento de los ELEMENTOS correspondientes al afio en
curso.

Verificar que las instalaciones del PROVEEDOR, coincida con el domicilio proporcionado por el prestador del
servicio, a través de los controles que estime convenientes.

Verificar que el PROVEEDOR realice la aplicacion de los exdamenes médicos, psicolégicos y toxicoldgicos de
los elementos que presten sus servicios en la Dependencia o Entidad.

Revisar las modificaciones al Acta Constitutiva y estatutos sociales de la misma, principalmente los
relacionados con el cambio de la conformacién de los socios y del aviso de modificacién de actividades.
Inspeccionar regularmente a los ELEMENTOS del servicio del PROVEEDOR.

32.- Evaluacién de los Servicios y del Proveedor

32.1 Evaluacién por el Area Requirente

De preferencia el AREA REQUIRENTE, deber4 realizar una evaluacién del PROVEEDOR y de los servicios prestados al
menos una vez al afio, dos meses antes de la terminacién del contrato o del ejercicio fiscal; dicha evaluacién debera
constar por escrito, y ser suscrita por el titular del area requirente.
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33.- Encuesta de Satisfaccidn de los Servidores Publicos

Preferentemente el area requirente deberd practicar una encuesta de satisfaccién de los servicios con servidores
publicos de cada inmueble, en un periodo intermedio de la vigencia del contrato al menos una vez al afio.

El resultado de dicha encuesta deberd constar por escrito y ser suscrita por el titular del AREA REQUIRENTE, y
comunicada al PROVEEDOR, buscando mejorar la calidad en la prestacion del servicio.
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26. Anexo Numero 7 Propuesta Econémica

Propuesta Econémica

Seguridad y Vigilancia Periférica e Intramuros, asi como de Proteccién, Custodia y Salvaguarda de Personas.

El prestador de servicios debera tener en cuenta que el INP y su CePIC- Tlaltizapan requiere de 59 elementos por
turno de 12x24 durante la vigencia del contrato.

NOMER  FLE EETO s | o eDE o CONSTO
ODEDIA | ,crvo speun  ELEMENTOS  ASISTENCIAPO POR Mes (H X 1) IVA [J X .16) TOTAL(J + K]
EN EL SOLICITADO | R TURNO EN EL
o POR ELEMENTO  SOLSTTAD iy ELEMENTO
JORNADA | EN EL MES
ABRIL LUNES A
ELEMENTODE | 2025 | (UNESA 5 57 1710 2 3420 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
SEGURIDAD
ABRIL LUNES A
e oA o | 2025 | goNESA | %0 ! 30 2 60 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
ABRIL LUNES A
coonBlL g | 2025 | S 8 ! 8 ! 8 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
58 1740 3 3488 $0.00 50.00 50.00 $0.00

Nomer  EHEEITO 0, e NO.DE N BIE CONSTO
ODEDIA o SEEUN | DUMENOS | ASBITENCARS POR Mes (H X ] IVA [J X 16} TOTAL (J + K]
EN EL SOLICITADO R TURNO EN EL
ies POR ELEMENTO  SODCTAN M ELEMENTO
JORNADA  EN EL MES
MAYO LUNES A
ELEMENTODE | 2025 | INESA ) 57 1767 2 3534 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
SEGURIDAD
MAYO TUNES A
O o | 2005 | SNESA | : 3 2 62 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
MAYO LUNES A
coomO e | 2025 | NS 9 : 9 : 9 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
59 1807 5 3,605 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00

NoMer  ELECENTO o REA NO.DE B 2 CONSTO
OE'?\‘EEDLIA ACTVO SEEUN | PUEMENOS | ASBITECAR POR Mes (H X ] IVA [J X 16} TOTAL (J + K]
SOLICITADO R TURNO EN EL
s POR ELEMENTO  SODCTAN e ELEMENTO
JORNADA  EN EL MES
JUNIO LUNES A
ELEMENTODE | 2025 | UMESA | 5o 57 1710 2 3420 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
SEGURIDAD
JUNIO TUNES A
e N o | 2025 | g AL w0 : 30 2 60 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
JUNIO LUNES A
om0 | 202s | R 9 : 9 : 9 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
59 1749 5 3489 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
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OE?\‘EEDLIA AGTVO S DEUNY REEEMENTOSIFASISTENGIARG POR Mes [(H X ] IVA [J X .16] TOTAL [J + K]
SOLICITADO R TURNO EN EL
s POR ELEMENTO  SODCTTAN e ELEMENTO
JORNADA  EN EL MES
Lo LUNES A
ELEMENTODE | 2025 | (UNESA 5 57 1767 2 3534 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
SEGURIDAD
JULIO LUNES A
e O o | 2025 | gaNESA ! 3 2 62 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
JULO LUNES A
ook | 2025 | NESA 8 : 8 : 8 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
59 1806 5 3604 50 50 50 50
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SUBTOTAL DE LA PROUESTA
4 MESES

IVA 4 MESES TOTAL, DE LA PROPUETA 4 MESES

$0.00 $0.00

El Instituto pagard de acuerdo con el nimero de elementos en un mes calendario, por lo que en ninglin momento se pagaran descansos.
Los precios serén fijos por 180 dias, y en caso de adjudicacién de contrato seran fijos hasta el 31 de diciembre del 2025 en su caso.
Nombre y firma del Representante Legal

Fecha

Nota: este documento deberd ser presentado en papel membretado del Licitante.

Nota: se solicita a los licitantes respetar el formato de la propuesta econémica.
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27. Anexo numero 8

FORMATO PARA LA MANIFESTACION DE CUMPLIMIENTO DE NORMAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PERIFERICA E INTRAMUROS, ASI COMO DE PROTECCION, CUSTODIA Y SALVAGUARDA DE
PERSONAS

(Papel preferentemente membretado del interesado)
(Lugar y Fecha)
Ciudad de México.,a__de del 2025
Instituto Nacional de Pediatria
Direcciéon de Administracion
Subdireccién de Servicios Generales

Departamento de Servicios de Apoyo

AT'N.: Lcda. Maria Cristina Ledesma Miranda
Jefa del Departamento de Servicios de Apoyo

presente

Me refiero a la Licitacién Publica Nacional Electrénica, para la prestacién del Servicio de Seguridad y Vigilancia
Periférica e Intramuros, asi como de Proteccién, Custodia y Salvaguarda de Personas, en el que mi representada
, desea adherirse.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto en el articulo 31 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (RLAASSP), me comprometo al cumplimiento de Normas Oficiales
Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales o Normas de referencia o especificaciones, indicadas en el
Anexo Técnico para el servicio ya mencionado, que directa o indirectamente se relacionen con los servicios objeto del
citado Contrato Marco.

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 64 y 65 de la Ley Federal de Infraestructura de la Calidad.

Lo anterior para los fines y efectos a que haya lugar.

ATENTAMENTE

Nombre y firma de la persona fisica o del Apoderado o

Representante Legal de la persona moral
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28. Anexo numero 9

FORMATO PARA LA MANIFESTACION DE CAPACIDAD DE RESPUESTA INMEDIATA
(Papel preferentemente membretado del interesado)
(Lugar y Fecha)
Ciudad de México.,a___de del 2025
Instituto Nacional de Pediatria
Direccién de Administracion
Subdireccién de Servicios Generales

Departamento de Servicios de Apoyo

AT'N.: Lcda. Maria Cristina Ledesma Miranda
Jefa del Departamento de Servicios de Apoyo
presente

Por este conducto, quien suscribe, (nombre del representante legal o apoderado), declaro, BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, que mi representada (denominacién o razén social), cuenta con capacidad juridica, técnica y financiera, asi
como la experiencia, organizacién administrativa, recursos humanos suficientes para dar cumplimiento a las
obligaciones derivadas de la Licitacién Publica Nacional Electrénica para la prestaciéon del Servicio de Seguridad y
Vigilancia Periférica e Intramuros, asi como de Proteccién, Custodia y Salvaguarda de Personas.

Lo anterior para los fines y efectos a que haya lugar.

ATENTAMENTE

Nombre y firma de la persona fisica o del Apoderado o

Representante Legal de la persona moral
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29. Anexo numero 10

FORMATO PARA LA MANIFESTACION DE ABSTENERSE DE ACORDAR CON OTRAS PERSONAS LOS PRECIOS O
DESCUENTOS OFERTADOS

(Papel preferentemente membretado del interesado)
(Lugar y Fecha)
Ciudad de México.,a___de del 2025
Instituto Nacional de Pediatria
Direccién de Administracion
Subdireccién de Servicios Generales
Departamento de Servicios de Apoyo
AT'N.: Lcda. Maria Cristina Ledesma Miranda
Jefa del Departamento de Servicios de Apoyo
presente

Por este conducto, quien suscribe, el (apoderado o representante legal), declaro, BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, en nombre de mi representada (denominacién o razén social), que se abstendra de acordar con otra
u otras personas y/o posibles proveedores que hayan suscrito el Contrato Marco o los Convenios, para la prestacion
del Servicio de Seguridad y Vigilancia Periférica e Intramuros, asi como de Proteccién, Custodia y Salvaguarda de
Personas, los precios o descuentos ofertados con el fin de obtener una ventaja sobre otras personas y/o posibles
proveedores.

Asimismo, estoy de acuerdo en proporcionar toda la informacién que me solicite la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, la Secretaria de Anticorrupcion y Buen Gobierno o la Comisién Federal de Competencia Econdmica,
relacionada con la licitacién antes citada o con los contratos especificos que deriven del mismo.

Lo anterior para los fines y efectos a que haya lugar.

ATENTAMENTE

Nombre y firma de la persona fisica o del Apoderado o

Representante Legal de la persona moral
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30. Anexo numero 11

MANIFIESTO EN EL QUE AFIRME O NIEGUE LOS VINCULOS O RELACIONES DE NEGOCIOS, LABORALES,
PROFESIONALES, PERSONALES O DE PARENTESCO CON CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL CUARTO GRADO
QUE TENGAN LAS PERSONAS CON SERVIDORES PUBLICOS

De conformidad al Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas,
Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones. Publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el pasado 20 de agosto del 2015, asi como a sus diversos que lo modifican publicados en el mismo medio
de difusién oficial los dias 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017.

Los interesados deberan presentar el Acuse del manifiesto en el que afirme o niegue los vinculos o relaciones de
negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco con consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado
que tengan las personas con servidores publicos, mismo que puede ser tramitado en la pagina de internet
https://manifiesto.buengobierno.gob.mx/, de conformidad con lo establecido en los numerales 3, 4, 5y 6 del Anexo
Segundo del Protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones.

De conformidad con los numerales 3, 4, 5 y 6 del Anexo Segundo del Protocolo de Actuacién en Materia de
Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones, que a la letra
dice:

(...)

3. Los particulares personas morales que se encuentren en los supuestos previstos en el numeral 4 de este
Anexo, podran formular por medio de sus representantes legales un manifiesto en el que afirmen o nieguen
los vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad
o afinidad hasta el cuarto grado que tengan las personas que a continuacion se sefialan, con el o los servidores
publicos a que se refiere el nimero 5 del presente Anexo:

a) Integrantes del consejo de administracién o administradores;
b) Director general, gerente general, o equivalentes;
) Representantes legales, y

d) Personas fisicas que posean directa o indirectamente cuando menos el diez por ciento de los titulos
representativos del capital social de la persona moral.

4. Afin de fomentar las mejores practicas en la prevencién de conflictos de interés, los particulares formularan
el manifiesto por tnica vez cuando tengan la intencién de participar en los siguientes procedimientos:

I. Contrataciones publicas;
II. Otorgamiento y prérroga de concesiones, y

III. Otorgamiento y prérroga de licencias, permisos y autorizaciones. Fraccion reformada por Acuerdo DOF
28/02/2017.
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5. El manifiesto incluira los vinculos o relaciones entre el particular y los servidores publicos que a continuacién
se indican:
I. Presidente de la Republica;

II. Secretarios de Estado;

I1I. Jefe de la Oficina de la Presidencia de la Republica;

IV. Consejero Juridico del Ejecutivo Federal;

V. Procurador General de la Republica;

VL. Titulares de entidades;

VIL. Titulares de érganos reguladores coordinados;

VIII. Subprocuradores o titulares de fiscalias especializadas;

IX. Comisionados adscritos a érganos reguladores coordinados;

X. Subsecretarios, oficiales mayores, consejeros adjuntos, titulares de d&rganos administrativos
desconcentrados, titulares de unidad y directores generales en las dependencias;

XI. Directores Generales, gerentes, subgerentes, directores o integrantes de los érganos de gobierno o de los
comités técnicos de las entidades, y

XIL Personal que interviene en contrataciones publicas, en el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones, incluidos en el Registro que lleva la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno.

6. Los  particulares  formularan el manifiesto a través de la  direccion  electrénica
https://www.gob.mx/buengobierno, siendo este medio electrénico de comunicacién el Unico para presentarlo.
El Sistema generard un acuse de presentaciéon del manifiesto. A través de dicho medio electrénico los
particulares podran también denunciar presuntos conflictos de interés de los que tengan conocimiento,
enunciando las pruebas con las que en su caso cuenten.

*El acuse de presentacién del manifiesto se obtiene a través de las ligas:

https://manifiesto.buengobierno.gob.mx/SMP-web/loginPage.jsf

https://manifiesto.buengobierno.gob.mx/SMP-web/loginPage.jsf

*CONSULTA EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y
PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES A TRAVES DE LA LIGA:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/196367/Protocolo_versi n_integrada 28-feb-17 v2.pdf
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31. Anexo Numero 12 REPSE.

MODELO DE DECLARACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE CONSTANCIA DE INSCRIPCION AL PADRON DE
SERVICIOS U OBRAS ESPECIALIZADAS (REPSE)

Ciudad de México.,a___de del 2025
INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA
DIRECCION DE ADMINISTRACION
SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS DE APOYO

AT'N.: Leda. Maria Cristina Ledesma Miranda
Jefa del Departamento de Servicios de Apoyo
presente

(Nombre del representante legal) de la empresa (denominada) con relacion al
presente procedimiento, me comprometo, en caso de resultar adjudicado, a presentar la constancia de inscripcion al
padrén de servicios u obras especializadas emitida en la plataforma electrénica de la Secretaria del Trabajo y Previsién
Social http://repse.stps.gob.mx donde conste el folio como prestadora de servicios especializados.

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y CARGO DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE)
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32. Anexo Numero 13 Modelo de contrato.

INSTRUMENTO NUMERO:
MODELO DE CONTRATO:
INSTRUMENTO NUMERO:

CONTRATO CERRARO PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PERIFERICA E
INTRAMUROS, ASI COMO DE PROTECCION, CUSTODIA Y SALVAGUARDA DE PERSONAS", QUE CELEBRAN, POR UNA
PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA, REPRESENTADO POR
LCDO. GREGORIO CASTANEDA HERNANDEZ EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y APODERADO
LEGAL “EN ADELANTE LA ENTIDAD", A XXXXXXXXXXXXXXXXXXX COMO “ADMINISTRADORA DEL CONTRATO” Y POR
LA OTRA, , EN LO SUCESIVO EL “PRESTADOR DE SERVICIOS” REPRESENTADA POR ------
, EN SU CARACTER DE , Y QUIENES EN FORMA CONJUNTA
SERAN REFERIDAS COMO LAS “PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

Que la Subdireccién de Servicios Generales , a través del Departamento de Servicios de Apoyo, tiene como mision el
Administrar las acciones tendientes a proporcionar la cobertura de servicios que son requeridos por las areas
sustantivas, de apoyo y control del Instituto, en las mejores condiciones de oportunidad calidad y precio, desarrollando
eficazmente los programas de alimentacién, mantenimiento y conservacién, y como visién ser la Subdireccién que
ofrezca los servicios adecuados que demande el Instituto, en un marco de honradez, transparencia y calidad.

Que los Servicios que integran el Departamento de Servicios de Apoyo, tienen como principal funcién garantizar un
nivel de excelencia en la prestaciéon de los Servicios, con la finalidad de evitar la propagacién de infecciones y
transmision de enfermedades entre los usuarios que interactian dia a dia en las diferentes areas del hospitalizacién,
areas criticas, consulta externa entre otras; a través de practicas seguras que colaboren con la sensacién de bienestar
de los pacientes, personal y que proyecten una imagen positiva del Instituto y un nivel de higiene de acuerdo a los
requerimientos de los diferentes usuarios.

DECLARACIONES

1. "LAENTIDAD" declara que:

1.1 Que la "LA ENTIDAD", es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, que rige su organizacién y funcionamiento de conformidad con lo
dispuesto por la Ley de los Institutos Nacionales de Salud, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
veintiséis de mayo del dos mil; cuya competencia y atribuciones se sefialan en el articulo 6 del citado
ordenamiento legal, correspondiéndole, entre otras, promover y realizar investigacion cientifica, formacion y
capacitacién de recursos humanos y prestacién de servicios de atencién médica de alta especialidad, a través de
estudios e investigaciones clinicas y experimentales de desarrollo tecnolégico y basicas, en las dreas biomédicas
y socioecondmicas de la poblacién infantil hasta la adolescencia, para lo cual se requiere de espacios y estructuras
adecuadas y suficientes que permitan el desarrollo funcional de las dreas médicas y administrativas.

1.2 Que conforme a lo dispuesto por el articulo 47 fraccién IX y XXII del Estatuto Orgdanico del Instituto Nacional
de Pediatria el LCDO. GREGORIO CASTANEDA HERNANDEZ EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE ADMINISTRACION
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Y APODERADO LEGAL, con R.F.C XXXXXXXXXXX, acredita su representacion legal y las facultades con las que
comparece con el primer testimonio de la escritura nimero veintinueve mil novecientos cuarenta y nueve, de
fecha seis de septiembre de 2021, pasada ante la fe del Licenciado Manuel Villagordoa Mesa, Notario Publico
numero doscientos veintiocho Ciudad de México, en la que consta el Poder General para Pleitos y Cobranzas y
Actos de Administracién otorgado a su favor por “LA ENTIDAD”, manifestando que dichas facultades no le han
sido revocadas, modificadas ni en forma alguna limitadas y tiene capacidad legal para celebrar el presente
contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la
necesidad de elaborar convenio modificatorio.

1.3. De conformidad con el articulo 84, parrafo séptimo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, con relacién a lo dispuesto por las Politicas, Bases y Lineamientos
para la Contratacién de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de “LA ENTIDAD", en su Capitulo I, fracciéon
VI, inciso A) sub-incisos XI y XVII, suscribe el presente instrumento a XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX Jefe del
Departamento de Servicios de Apoyo, con R.F.C. XXXXXXXXXXXXX, Area requirente quien tiene dicho caractery
responsabilidad, quien esta facultada para participar autorizacién y tramite de convenios y contrato que celebra
“LA ENTIDAD", para la contraccién del servicio; facultado para administrar y vigilar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituida en cualquier momento en
su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico
facultado para ello, dirigido al representante de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"” para los efectos del presente
contrato, encargados del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

1.4. La adjudicacion del presente contrato se deriva del procedimiento de Licitacién Publica Nacional de caracter
Electrénica, No. XXXXX , de conformidad con lo que establece el articulo 134, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; Titulo Segundo “De los procedimientos de contratacién” de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en lo sucesivo la Ley; Articulo 3 Fraccidon IX, 20, 24, 25, 26 Fraccion
I, 26 Bis fraccién 11, 27, 28 Fraccién I, 29, 30, 33, 33 BIS, 34, 35, 36, 36 BIS 37 y 37 bis, 38, 46 47, y 57 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 31, 35, 39, 40, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 52, 54, 55,
59, 85y 107 de su Reglamento.

Cuando la proposicién ganadora haya sido presentada en forma conjunta por varias personas, se estara a lo
dispuesto por el articulo 44 del Reglamento de la “LAASSP

1.5. "LA ENTIDAD" cuenta con recursos suficientes y con autorizacién para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del reporte general de suficiencia
presupuestaria nimero SSG/DSA/XXXX/2025 con folio de autorizacion ------------=---mmnmmmmmenn , de fecha __ de
de____, emitido por la

1.6 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes N°
INP8304203F7

1.8. Tiene establecido su domicilio en la Avenida Insurgentes Sur nimero 3700 C, Colonia Insurgentes
Cuicuilco, C.P. 04530, Demarcacién Territorial Coyoacdn, en la Ciudad de México, mismo que sefiala para
los fines y efectos legales del presente contrato.

2. "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" declara que:

2.1. QuEe €5 Uuna Persona ----------------------=--=o , legalmente constituida mediante
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, Cuyo objeto social es, entre otros, 36

22.LaoelC. , en su caracter de --------------emeoeee- , cuenta con facultades suficientes para
suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los términos, lo cual acredita mediante ---------------
————————————————————— , mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado en
forma alguna.

2.3. Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente contrato, manifestando reunir
las condiciones técnicas, juridicas y econdémicas, asi como la organizacién y elementos necesarios para su
cumplimiento.

2.4. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un
empleo, cargo o comisién en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a
pesar de desempefiarlo, con la formalizacién del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en
términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas lo cual se constaté
por la Oficina de Representacién: en “LA ENTIDAD", en concordancia con los articulos 50, fraccién II de la
“LAASSP" y 88, fraccién I de su Reglamento; asi como que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no se encuentra en
alguno de los supuestos del articulo 50 y penultimo y antepenultimo parrafos del articulo 60 de la “LAASSP".

2.5. Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la
Organizacion Internacional del Trabajo en materia de erradicaciéon del Trabajo Infantil, del articulo 123
Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22,
manifestando que ni en sus registros, ni en su nédmina tiene empleados menores de quince afios y que en caso
de llegar a tener a menores de dieciocho afios que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida
para laborar le seran respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

2.6. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes

2.7. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones
fiscales, en especifico de las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores y el Instituto Mexicano del Seguro Social; lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS
respectivamente, asi como con la Constancia de Situacién Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y Entero
de Descuentos, sin adeudo emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en el
expediente respectivo.

2.8. Que para todos los fines y efectos legales del presente contrato, sefiala como su domicilio---------------------------

3  De "LAS PARTES™

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se
reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o
limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
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PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. El “PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga ante la “ENTIDAD", a proporcionar a ésta,
el Servicio de Seguridad y Vigilancia Periférica e Intramuros, asi como de Proteccién, Custodia y Salvaguarda de
Personas, de conformidad con lo establecido en el Anexo XX., el cual debidamente firmado por las “PARTES", forma
parte integrante del presente contrato.

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS. El presente contrato tiene el caracter de contratar el Servicio de Seguridad y
Vigilancia Periférica e Intramuros, asi como de Proteccién, Custodia y Salvaguarda de Personas, por un monto total del
mismo es por la cantidad de Moneda Nacional, mas el impuesto al valor agregado.

Partida presupuestal: La provisién se hara con cargo a la partida 33801, Servicio de Vigilancia.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relacién
contractual que se formaliza, incluyendo “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” todos los conceptos y costos involucrados en
la prestacion del Servicio de Seguridad y Vigilancia Periférica e Intramuros, asi como de Proteccién, Custodia y
Salvaguarda de Personas, por lo que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no podra agregar ningun costo extra y los precios
seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

“Las cantidades que se cubrirdan a "EL PRESTADOR" se pagardn en moneda nacional, y compensaran a éste por
materiales, insumos, salarios, honorarios, organizacién, direccién técnica propia, administracién, prestaciones sociales
y laborales a su personal, etc., las obligaciones que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" adquiera, y todos los demas gastos
que se originen como consecuencia de este contrato, asi como su utilidad, por lo que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS"
no podra exigir mayor retribucién por ningun otro concepto”.

TERCERA. FORMA'Y LUGAR DE PAGO (ODCS y RICG). "LA ENTIDAD" se obliga a pagar a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS"
la cantidad sefialada en la cldusula segunda de este instrumento juridico, en moneda nacional, en un plazo maximo
de 20 dias naturales siguientes, a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI) o factura electrénica por "LA ENTIDAD", con la aprobacién (firma) del Administrador del presente
contrato mencionado en la

Declaracién 1.3; a través del Sistema Integral de Administracién Financiera Federal (SIAFF).

El c6mputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la recepcién del Servicio y
del CFDI o factura electrénica, esto considerando que no existan aclaraciones al importe de los Servicio facturados,
para lo cual es necesario que el CFDI o factura electrénica que se presente redna los requisitos fiscales que establece
la legislacion en la materia, el desglose de los Servicios entregados y los precios unitarios; asimismo, debera
acompafiarse con la documentacién completa y debidamente requisitada.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la "LAASSP", en caso de que el CFDI o factura electrénica
entregado presenten errores, el Administrador del presente contrato mencionado en la Declaracion 1.3, dentro de los
3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcidn, indicarad a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" las deficiencias que debera
corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciard en el momento en que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS"
presente el CFDI o factura electrénica corregido.

El tiempo que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" utilice para la correccion de la documentacién entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la "LAASSP".

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada en original con cuatro copias fotostaticas. Unicamente se recibiran
facturas que se encuentren debidamente requisitadas, la cual debera consignar, entre otros, el nUmero de contrato,
numero de partida, clave del articulo de los Servicios a entregar, el RFC y la direccién completa de “LA ENTIDAD",
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Insurgentes Sur nimero 3700 letra C, Colonia Insurgentes Cuicuilco, Demarcacién Territorial Coyoacan, Cédigo Postal
04530, Ciudad de México, de conformidad con los articulos 29 y 29-A del C4digo Fiscal de la Federacién; por lo que en
caso de que la factura presente errores, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera realizar las correcciones necesarias y
entregarla a mas tardar el dia habil siguiente.

El CFDI o factura electrdnica se debera presentar desglosando el IVA cuando aplique.

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la verificacién,
supervisién y aceptacion de los bienes, no se tendrdn como recibidos o aceptados por el Administrador del presente
contrato mencionado en la Declaracién L.3.

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" debera ser
titular de una cuenta de cheques vigente y para tal efecto proporciona la CLABE del banco ----

a nombre de “ ", en la que se efectuara la transferencia electrénica de
pago, debiendo anexar Constancia de la institucién financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a
nombre del beneficiario que incluya:

1. Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);

2. Registro Federal de Contribuyentes;

3. Domicilio fiscal: calle, N° exterior, N° interior, colonia, cédigo postal, alcaldia y entidad
federativa;1.4. Nombre(s) del(los) banco(s); y

4.  Numero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con 18
digitos, que permita realizar transferencias electrénicas de fondo, a través del Sistema de Pago.

5. Constancia de la unidad financiera.

6. Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigtiiedad.

El pago de los Servicios entregados, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS" deba efectuar por concepto de penas convencionales.

El pago sera efectuado mediante transferencia bancaria a la cuenta que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS"
proporcione.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51 parrafo tercero, de la
"LAASSP".

CUARTA. VIGENCIA. Las “PARTES" acuerdan la vigencia del presente contrato serd del XX de XXXXX del 2025 al 31 de
julio del 2025, sin perijuicio de su posible terminacién anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

QUINTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO. " LAS PARTES" estan de acuerdo en que por necesidades del Servicio de
“LA ENTIDAD” podra solicitar la ampliacion del presente contrato, de conformidad con el articulo 52 de la "LAASSP",
siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los
conceptos y voliumenes establecidos originalmente. Lo anterior, se formalizard mediante la celebracién de un Convenio
Modificatorio del Contrato Principal. Asimismo, con fundamento en el articulo 91 del Reglamento de la "LAASSP", "EL
PRESTADOR DE SERVICIOS" deberd entregar las modificaciones respectivas de las garantias, sefialadas en la CLAUSULA
SEPTIMA de este contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a "LA ENTIDAD", se podrd modificar el presente
instrumento juridico, la fecha o el plazo para la entrega de los bienes. En dicho supuesto, se deberd formalizar el
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convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacién de penas convencionales por atraso. Tratandose de
causas imputables a "LA ENTIDAD", no se requerira de la solicitud de "EL PRESTADOR DE SERVICIOS".

SEXTA. GARANTIAS DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
La pdliza de garantia de anticipo NO APLICA

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. El “PRESTADOR DE SERVICIOS” a fin de garantizar el
cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato y conforme a los articulos 48, fraccion Iy 49, fracciones I de
la “LAASSP"; 82 fraccion III y 103, del RLAASSP , 166 de la ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, 48 fraccion II,
de la Ley de Tesoreria de la Federacion 70 de su reglamento, las Disposiciones Generales a que se sujetaran las
garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que
constituyan las Dependencias y Entidades en los actos y contratos que celebren, publicadas en el DOF el 08 de
septiembre de 2015, "EL PRESTADOR DE SERCIVIOS" se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento
fiel y exacto de todas y cada una de las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza expedida por
compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la TESORERIA
DE LA FEDERACION , por un importe equivalente al 10.0% (Diez por ciento) del monto total del contrato, sin incluir el
IVA. Dicha fianza deberd ser entregada a "LA ENTIDAD", a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la
firma del contrato.

Cuando la forma de garantia de cumplimiento sea preferentemente a través de fianza, debera ser otorgada en el caso
de Dependencia sera a favor de la Tesoreria de la Federacién, de acuerdo a la fraccién I del articulo 49 de la LAASSP ;
y para el caso de Entidades serd otorgada de acuerdo a la fraccién II de la citada la LAASSP , por una institucion
autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, y contener como minimo de conformidad
con lo establecido en el articulo 103, fraccion I, del RLAASSP.

En cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato, otorgara conforme a lo establecido en el articulo
48, de la LAASSP, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma de este contrato a entera
satisfaccion de la “ENTIDAD", péliza de fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana legalmente constituida a
favor de la Tesoreria de la Federacién, por un monto de $ (

——————————————— ), equivalente al 10% (diez por ciento) del importe total de este contrato, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado.

En caso de que las disposiciones juridicas aplicables lo permitan, la entrega de la garantia de cumplimiento se realizara
de manera electrénica.

La fianza debera presentarse en original en el Departamento de Servicios de Apoyo dependiente de la Subdireccion de
Servicios Generales en un horario de 9:00 a 14:00 horas en Insurgentes Sur nimero 3700 letra C, Colonia Insurgentes
Cuicuilco, Cédigo Postal 04530, Demarcacién Territorial Coyoacan, Ciudad de México, la cual deberd contener los
siguientes requisitos:

Que se otorga para garantizar todas las estipulaciones contenidas en el contrato y su anexo, incluido el pago de dafios
Yy perjuicios.

Que la fianza garantiza la ejecucion total de los servicios materia del contrato, en los términos pactados.
Que para cancelar la fianza sera requisito indispensable la autorizacién expresa y por escrito de “EL INP".

Que la fianza estara vigente durante la substanciacidn de todos los recursos legales o juicios que se interpongan y
hasta que se dicte resolucién definitiva por autoridad competente, que quede firme.
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Para el caso de que se formalice un convenio que modifique el monto o el plazo "EL PRESTADOR" deberd presentar la
modificacion a la fianza, presentada originalmente.

Que la institucién afianzadora se somete expresamente a lo preceptuado por los articulos 175 y 178 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas en vigor y renuncia a los beneficios de orden y excusién a que se refieren los
articulos 2815y 2822 del Cédigo Civil Federal y sus correlativos con el Cédigo Civil para el Ciudad de México.

El “PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a que en caso de que el presente instrumento se modifique en los términos y
condiciones previstas en el mismo, entregara a la firma del convenio respectivo, el endoso de ampliacién de monto
y/o vigencia de la pdliza de fianza que garantiza el cumplimiento de las obligaciones contraidas en éste.

Por lo que la garantia de cumplimiento que se otorgue debera de tener como minimo los requisitos establecidos en el
articulo 70 del Reglamento de la Ley de Tesoreria de la Federacién; 178, 278 y 282 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas.

Una vez que el “PRESTADOR DE SERVICIOS” haya cumplido con la entrega y suministro de los Servicio, a satisfaccién
de la “ENTIDAD", el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” procederd inmediatamente a extender la constancia de
cumplimiento de las obligaciones contractuales, para que se dé inicio a los trdmites para la cancelacién de la garantia
de cumplimiento solicitada.

OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

1. Entregar los Servicios en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo requerido en el presente
contrato y anexos respectivos. .

2. Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el contrato
respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

3. Asumir su responsabilidad ante cualquier situaciéon que pudiera generarse con motivo del presente contrato.

4. No difundir a terceros sin autorizacién expresa de "LA ENTIDAD" la informacién que le sea proporcionada,
inclusive después de la rescisiéon o terminacién del presente instrumento, sin perjuicio de las sanciones
administrativas, civiles y penales a que haya lugar.

5. Proporcionar la informacién que le sea requerida por parte de la Secretaria de Anticorrupcién y Buen
Gobierno y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la "LAASSP".

NOVENA. OBLIGACIONES DE “LA ENTIDAD"

1. Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" lleve a cabo en los
términos convenidos.

2. Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por el suministro de los Servicios contratados.

3. Extender a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS", en caso de que lo requiera, por conducto del Administrador del
Contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan
éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacién de la garantia
de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES. La entrega de los Servicios serd conforme a
los plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA ENTIDAD” en el anexo.

Estos seran recibidos previa revisién por parte del personal designado por el administrador del contrato; la inspeccién
de los Servicios consistira en la verificacion del bien, la cantidad, condiciones, especificaciones técnicas y de calidad.
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DECIMA PRIMERA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. El sefialamiento de las licencias, autorizaciones y

permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario contar para con del Servicio correspondientes, cuando
sean del conocimiento de la “LA ENTIDAD".

DECIMA SEGUNDA. SEGUROS. Los seguros que, en su caso, deben otorgarse, indicando el Servicio a que ampararian
y la cobertura de la péliza correspondiente;

DECIMA TERCERA. TRANSPORTE. No Aplica
DECIMA CUARTA. CALIDAD.

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado en el
ramo, herramientas, técnicas y equipos adecuados para proporcionar de los Servicios requeridos, a fin de garantizar
que el objeto de este contrato sea proporcionado con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto,
comprometiéndose a realizarlo a satisfaccién de "LA ENTIDAD" y con estricto apego a lo establecido en las cldusulas
del presente instrumento juridico y sus respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta.

“LA ENTIDAD" no estara obligada a recibir los Servicios cuando éstos no cumplan con los requisitos establecidos en el
parrafo anterior.

DECIMA QUINTA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” queda obligado ante “LA ENTIDAD"” a responder de los defectos y vicios ocultos
derivados de las obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que llegue a
incurrir, en los términos sefialados en este instrumento juridico y sus respectivos anexos, asi como la cotizacién y el
requerimiento asociado a ésta, y/o en la legislacién aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente cldusula, se entiende por vicios ocultos los defectos que se presente en los
termémetros, dispensadores de gel antibacterial, radios, arcos detectores de metal. etc., que las haga impropias para
los usos a que se le destine o que disminuyan de tal modo este uso.

DECIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por
inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a “LA ENTIDAD", con motivo de las obligaciones pactadas, de
los Servicios entregados, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la “LAASSP".

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” sera directamente responsable de los dafios y perjuicios que se causen a “LA ENTIDAD"
y/o terceros con motivo de negligencia, impericia, dolo o mala fe, o por mal uso que haga de las instalaciones de la “LA
ENTIDAD", incluyendo el mantenimiento y estara obligado a resarcir los importes que esta determine al respecto.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo del Servicio, objeto del presente contrato, serdn pagados
por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, mismos que no serdn repercutidos a “LA ENTIDAD", sélo cubrird, cuando aplique,
lo correspondiente al IVA, en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales
vigentes.
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DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se
debera contar con la conformidad previa y por escrito de “LA ENTIDAD” deslindando a ésta de toda responsabilidad.

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS"” asume la responsabilidad total en caso de que, en la realizacién del Servicio, objeto del
presente contrato, infrinja patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional
e internacional, por lo que, se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera
causar a “LA ENTIDAD" o a terceros.

En tal virtud, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en
ninguno de los supuestos de infraccion administrativa y/o delito establecidos en la Ley Federal del Derecho de Autor
ni en la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “LA ENTIDAD", por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la Unica obligacion de ésta sera la de dar aviso en el domicilio previsto en el apartado de Declaraciones
de este instrumento a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, para que éste, utilizando los medios correspondientes al caso,
garantice salvaguardar a “LA ENTIDAD” de cualquier controversia, liberdndole de toda responsabilidad de caracter
civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

En caso de que “LA ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD.

“LAS PARTES” estan conformes en que la informacién que se derive de la celebracién del presente instrumento juridico,
asi como toda aquella informacién que “LA ENTIDAD” entregue a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” tendra el caracter de
confidencial, por lo que este se compromete, de forma directa o a través de interpdsita persona, a no proporcionarla
o divulgarla por escrito, verbalmente o por cualquier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacién de
este contrato.

La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 70
fraccion XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 68 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; sin embargo la informacién que proporcione “LA ENTIDAD" a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” para el cumplimiento del objeto materia del mismo, serd considerada como confidencial
en términos de los articulos 116 y 113, respectivamente, de los citados ordenamientos juridicos, por lo que “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS" se compromete a recibir, proteger y guardar la informacién confidencial proporcionada
por “LA ENTIDAD" con el mismo empefio y cuidado que tiene respecto de su propia informacién confidencial, asi como
hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacién
confidencial, en los términos de este instrumento.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se compromete a que la informacién considerada como confidencial no sera utilizada
para fines diversos a los autorizados con el presente contrato especifico; asimismo, dicha informacién no podra ser
copiada o duplicada total o parcialmente en ninguna forma o por ningiin medio, ni podra ser divulgada a terceros que
no sean usuarios autorizados. De esta forma, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a no divulgar o publicar
informes, datos y resultados obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “LA ENTIDAD".
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Cuando de las causas descritas en las clausulas de RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato,
concluya la vigencia del mismo, subsistira la obligaciéon de confidencialidad sobre los Servicios a realizarse en este
instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" tiene conocimiento en que
“LA ENTIDAD" podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la “LAASSP" y su Reglamento, asi como presentar
las denuncias correspondientes de conformidad con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos Iy II
del Cédigo Penal Federal y demas normatividad aplicable.

De igual forma, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se compromete a no alterar la informacion confidencial, a llevar un
control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto
en esta cldusula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a “LA ENTIDAD” cuando se realicen actos que se consideren
como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en pazy a salvo a “LA ENTIDAD” de
cualquier proceso legal.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a poner en conocimiento de “LA ENTIDAD" cualquier hecho o circunstancia
que, en razén del Servicio contratado, sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" no podrd, con motivo del servicio que realice a “LA ENTIDAD", utilizar la
informacién a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga
relaciones directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

VIGESIMA PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS BIENES. "LA ENTIDAD"

Designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato a XXXXXXXXXXXXXXXX Jefe
del Departamento de Servicios de Apoyo, con el objeto de verificar el éptimo cumplimiento del mismo, por lo que
indicara a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” las observaciones que se estimen pertinentes, quedando este obligado a
corregir las deficiencias en la prestacion del servicio contratados o del comportamiento de su personal.

El Administrador del Contrato verificard que la prestacion del servicio se realice adecuadamente, por lo que verificara
permanentemente las actividades de "EL PRESTADOR DE SERVICIOS", para determinar si se ajustan a las
especificaciones técnicas establecidas en el contrato y sus anexos, en su caso, asi como la cotizacién y el requerimiento
apegado a ésta.

En tal virtud, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se
cumpla de conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, del Servicio no se tendran por aceptados por parte
de “LA ENTIDAD". a través administrador del contrato o a través del personal que para tal efecto designe, podra
rechazar del Servicio si no retnen las especificaciones y alcances establecidos en este contrato y en sus anexos
obligdndose “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su exclusiva
responsabilidad y sin costo adicional para “LA ENTIDAD".

VIGESIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES.

En caso de que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" incurra en incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones
contractuales de forma parcial o deficiente a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus respectivos
anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta, "LA ENTIDAD" por conducto del administrador del
contrato aplicard una deducciéon del 15% sobre el monto del Servicio proporcionados en forma parcial o
deficientemente, los montos a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS"
presente para su cobro, en el pago que se encuentre en trdmite o bien en el siguiente pago.
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En caso de no existir pagos pendientes, la deduccién se aplicara sobre la garantia de cumplimiento del contrato
siempre y cuando "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" no realice el pago de la misma y para el caso de que la garantia no
sea suficiente para cubrir la deduccién correspondiente, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" realizara el pago de la
deductiva a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor
de la Tesoreria de la Federacion.

Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este contrato de forma inmediata, conforme a lo
acordado. En caso contrario, "LA ENTIDAD" podra iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, el
procedimiento de rescision del contrato, considerando la gravedad del incumplimiento y los dafios y perjuicios que el
mismo pudiera ocasionar a los intereses del Estado, representados por "LA ENTIDAD".

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el IVA.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de "LA ENTIDAD". Cuando el
monto total de aplicacidon de deducciones alcance el 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, se iniciara el
procedimiento de rescision.

VIGESIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

Se aplicard una pena convencional del 15% por cada dia de retraso en el cumplimiento de las obligaciones contraidas,
establecidas en el anexo nimero XX y se descontara de la facturacién correspondiente el importe una vez realizado el
servicio, sin rebasar el monto de la garantia del 10% del valor total del contrato antes del L.V.A. en caso de que el
prestador de servicios sea penalizado en tres ocasiones por incumplimiento parcial o deficiente de las obligaciones del
contrato, el Instituto podra rescindir administrativamente el contrato.

Se aplicard una pena convencional de 15% por cada falta del personal solicitado en el anexo XXX.

Cuando el incumplimiento de las obligaciones del prestador de servicios no derive del atraso mencionado en el primer
parrafo, sino por otras causas establecidas en el contrato, se podra iniciar en cualquier momento posterior al
incumplimiento, el procedimiento de rescisién de contrato conforme a lo establecido en el Articulo 54 de la Ley y 98 de
su respectivo Reglamento.

Por lo anterior, el pago de la adquisicién o prestacién de los servicios o arrendamiento quedard condicionado,
proporcionalmente, al pago que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deba efectuar por concepto de penas convencionales
por atraso, en el entendido de que, si el contrato es rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA DE
RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del presente
contrato, se iniciara el procedimiento de rescisiéon del mismo, en los términos del articulo 54 de la “LAASSP".

Independientemente de la aplicacién de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se
aplicaran ademas cualquiera otra que la “LAASSP” establezca.

Esta pena convencional no descarta que “LA ENTIDAD” en cualquier momento posterior al incumplimiento determine
procedente la rescisiéon del contrato, considerando la gravedad de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera
ocasionar a los intereses de “LA ENTIDAD".

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescisién administrativa del contrato, la aplicacién de la garantia de

cumplimiento serd por el monto total de las obligaciones garantizadas.
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La penalizacién tendrd como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “LA ENTIDAD” por el atraso en el
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

La notificacién y cdlculo de la pena convencional, corresponde al administrador o el supervisor del contrato de “LA
ENTIDAD".

VIGESIMA CUARTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

Cuando "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y
como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a "LA ENTIDAD", o bien, proporcione informacién falsa, actte
con dolo o0 mala fe en la celebracién del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacion de la
Secretaria de Anticorrupcién y Buen Gobierno, se podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la "LAASSP",
en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento legal y 109 al 115 de su Reglamento.

VIGESIMA QUINTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL.

"LA ENTIDAD", de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de la "LAASSP", y 86 segundo
parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara sanciones, o en su caso, llevara a cabo la cancelacién de partidas
total o parcialmente o la rescisién administrativa del contrato.

VIGESIMA SEXTA. RELACION LABORAL.

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" reconoce y acepta ser el Unico patron del personal que ocupe con motivo del servicio
objeto de este contrato, asi como el responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social. Asimismo, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" conviene en
responder de todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en contra de "LA ENTIDAD", en
relacién con el suministro materia de este contrato.

VIGESIMA SEPTIMA. EXCLUSION LABORAL.

"LAS PARTES” convienen en que “LA ENTIDAD" no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral con “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” ni con los elementos que éste utilice para la prestacién del servicio objeto del presente contrato, por
lo cual no se le podra considerar como patrén ni como un sustituto. En particular el personal se entendera relacionado
exclusivamente con la o las personas que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por
dicho concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” exime expresamente a “LA
ENTIDAD" de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de otra especie que, en su caso,
pudiera llegar a generarse; sin embargo, si “LA ENTIDAD" tuviera que realizar alguna erogacioén por alguno de los
conceptos que anteceden, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a realizar el reembolso e indemnizacion
correspondiente.

Por lo anterior, “LAS PARTES” reconocen expresamente en este acto que “LA ENTIDAD" no tiene nexo laboral alguno
con “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, por lo que éste ultimo libera a “LA ENTIDAD" de toda responsabilidad relativa a
cualquier accidente o enfermedad que pudiera sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo
de sus labores o como consecuencia de ellos, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacién de la
Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada de la entrega del Servicio materia de este contrato.
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VIGESIMA OCTAVA. SUSPENSION DEL SERVICIO.

Cuando en la entrega del Servicio, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “LA ENTIDAD" bajo su responsabilidad,
podra de resultar aplicable conforme a la normatividad en la materia, suspender el Servicio en cuyo caso Unicamente
se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente recibidos por “LA ENTIDAD".

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “LA ENTIDAD", a solicitud escrita de “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, cubrird los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta suspensién, para lo cual “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” debera presentar dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes de la notificacién del
término de la suspension, la factura y documentacidn de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre
que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato.

"LA ENTIDAD" pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45 (cuarenta
y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud debidamente fundada y documentada "EL
PRESTADOR DE SERVICIOS", asi como del CFDI o factura electrénica respectiva y documentacién soporte.

En caso de que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" no presente en tiempo y forma la documentacién requerida para el
tramite de pago, la fecha de pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspensién sera fijado por "LA ENTIDAD", a cuyo término en su caso, podra iniciarse la terminaciéon
anticipada del presente contrato, o bien, podrd continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan
desaparecido las causas que motivaron dicha suspensién.

VIGESIMA NOVENA. RESCISION. ".

Las “PARTES" convienen en que la “ENTIDAD” podra, sin responsabilidad alguna, rescindir administrativamente en
cualquier momento este contrato. Dicha rescision operara de pleno derecho, sin necesidad de intervencion judicial.

Las causas que pueden dar lugar a la rescisién administrativa del contrato por parte de la “ENTIDAD”, son las siguientes:

a) Sisedeclara en concurso mercantil.

b) Encaso de que el “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" adjudicado no proporcione a “ENTIDAD" los datos necesarios
que le permita la inspeccién, vigilancia, supervisién, comprobacién de que el suministro de Servicio, esta siendo
prestado de conformidad con lo establecido en el contrato y el ANEXO “XX": ESPECIFICACIONES TECNICAS.

¢) Porelincumplimiento total o parcial de las obligaciones a cargo de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" adjudicado
previstas en el contrato.

d) Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de la LAASSP, RLASSP, y las Leyes, Reglamentos y
Lineamientos que rigen en la materia.

e) Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” adjudicado incurra en responsabilidad por errores u omisiones en su
actuacion.

f)  Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” adjudicado incurra en negligencia respecto al suministro de Servicio
pactado en el contrato formalizado.

g) Porincumplimiento de los requisitos para formalizar el instrumento juridico.

h) Cuando se agote el monto limite de aplicacién de las penas convencionales o deducciones o ambas pactadas
en el contrato formalizado.

i)  Si“ENTIDAD" o cualquier otra autoridad, detectan que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” adjudicado proporcioné
informacién o documentacién falsa, falsificada o alterada en el procedimiento de adjudicacién del contrato o
en la ejecucién del mismo.

j) La falta de respuesta por parte del “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” adjudicado en el supuesto de que Las
participantes le formulen una reclamacién con motivo de la presentacién del suministro de Servicio.
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k) En caso de que el “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” adjudicado modifique los precios del Servicio materia de la
presente Contratacién o durante la vigencia del contrato formalizado, sin autorizaciéon de LA ENTIDAD.

I)  Porsuspensién injustificada del servicio que afecte la operacion de LA ENTIDAD.

m) Ceda total o parcialmente los derechos derivados del contrato que se formalice a un Prestador de Servicios
distinto, salvo autorizacién previa y por escrito de LA ENTIDAD.

n) Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" adjudicado no atienda las observaciones sefialadas por el
administrador del contrato en el plazo establecido.

Las anteriores son enunciativas mas no limitativas.

En general, por cualquier otra causa imputable al “PRESTADOR DE SERVICIOS”.

La “ENTIDAD” llevara a cabo dicho procedimiento de rescision, de conformidad con los articulos 54, de la LAASSP y 98,
del RLAASSP.

En virtud de que la obligacién garantizada es divisible, la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera total al monto
de las obligaciones incumplidas.

De conformidad con el articulo 99, concluido el procedimiento de rescision, se formulard y notificara el finiquito
correspondiente, dentro de los 20 dias naturales siguientes a la fecha en que se comunique la rescisién, debiéndose
indicar los pagos que deban efectuarse y demas circunstancias del caso.

TRIGESIMA. TERMINACION ANTICIPADA.

De conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis de la LAASSP, la “ENTIDAD", a través de su Direccién General
de Recursos Materiales y Servicios Generales o su equivalente, y a peticién del Titular del Area Requirente, quien
aportara los elementos necesarios para encauzar el procedimiento, podra sin que implique penalizacién alguna para
la Federacién, dar por terminado anticipadamente el contrato en cualquier momento, cuando concurran razones de
interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el suministro de del Servicio
originalmente contratado y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasione algun dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al acto, con motivo
de la resolucidn de una informidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de Anticorrupcién y Buen
Gobierno.

“LAS PARTES"” convienen en que seran causas de terminacion del presente Contrato, sin responsabilidad para las
mismas, los siguientes casos:

e  Por haber cumplido el objeto del Contrato.

e  Por suspension en la prestacion del servicio materia de este contrato, por causas de fuerza mayor,
debidamente acreditadas. por mas de una semana.

e  Porlas causasy en los términos que establece el articulo 54, Bis de la LAASSP.

La terminacién anticipada del presente contrato se sustentard mediante dictamen emitido por el Titular del Area
Requirente que precise las razones o las causas justificadas que dan origen a la misma. En dicho supuesto, la “ENTIDAD"
procedera a pagar el suministro de Servicio efectivamente prestados hasta la fecha de dicha terminacién.

En estos supuestos la “ENTIDAD"” rembolsara a el “PRESTADOR DE SERVICIOS" los gastos no recuperables en que hayan
incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
contrato correspondiente.
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CONVOCATORIA

TRIGESIMA PRIMERA. CONCILIACION. "LAS PARTES"

Acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecuciéon y cumplimiento del presente
contrato se someteran al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78, 79 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento y al Decreto por el que se
establecen las acciones administrativas que deberd implementar la Administracién Publica Federal para llevar a cabo
la conciliacién o la celebraciédn de convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas como medios alternativos de
solucién de controversias, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacion se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo
15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hard referencia al nimero de contrato, al servidor
publico encargado de su administracién, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la
existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente
suscritos.

TRIGESIMA SEGUNDA. "LAS PARTES"

Sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente
contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial,
emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor
de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Republica Mexicana.

TRIGESIMA TERCERA. DOMICILIOS. LEGISLACION APLICABLE. "LAS PARTES"

Se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de bienes o prestacién de los servicios o arrendamiento objeto
del presente contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, asi como la cotizacién y el requerimiento
asociado a ésta, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo
Civil Federal; la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo
de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones 'y
concesiones y a las demas disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA SEXTA. JURISDICCION. "LAS PARTES" convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este
contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales
Federales en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su
domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anteriormente expuesto, tanto "LA ENTIDAD" como "EL PRESTADOR DE SERVICIOS", declaran estar conformes
y bien enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente
instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman electrénicamente en las fechas especificadas en cada
firma electrénica.

POR:

"LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"

NOMBRE CARGO R.F.C.
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Lcdo. Gregorio Castafieda Hernandez Director de Administracién XOOXXX
Ing. Arq. Ricardo Castro Diaz Subdirector de Servicios Generales XOOOOKX
XOOOOOOOOOOOKKXX Jefe del Departamento de Servicios de XXX
Apoyo
POR:
"EL PRESTADOR DE SERVICIOS"
NOMBRE R.F.C.
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