XX1 CONGRESO NACIONAL DE TRABAJO SOCIAL.

“GESTION DE LA CALIDAD EN LA NUEVA REALIDAD: UN RETO PARA TRABAJO SOCIAL".

09:00 - 10:00
Estandares de calidad
Lcda. Fca. Patricia Vazquez Guerrero

10:00 - 11:00
Gestion de la calidad en salud
Mtra. Maria Elena Téllez Martinez

11:00 - 11:30
RECESO

11:30 - 12:30
Calidad de atencion en los
sistemas de salud
Dr. Juan Pablo Villa Barragan

12:30 - 13:30
Estado actual del sistema de
expediente clinico electrénico
en México NOM 004 y 024

Dr. Héctor Macias Avilés

14:00 - 16:00
TALLER. Gestion efectiva del
tiempo. Matriz del tiempo una
herramienta efectiva
Mtra. Maricarmen Mendoza Carmona

09:00 - 10:00

13:00 - 14:00
Areas de oportunidad del
estudio socioeconémico
Mtra. Ma. de los Angeles Rdgz. Casillas

11:10 - 12:00
Calidad en el servicio
Lcdo. Pablo Sergio Deras Quifiones

Prestacion gratuita en los
servicios de salud
Dr. Juan Antonio Ferrer Aguilar

12:00 - 13:00
10:00 - 11:50 14:00 - 14:30 La socioeducacion en la
MESA REDONDA. Compartiendo RECESO promocion del desarrollo
experiencias sobre la prestacion humano
gratuita y el estudio 14:30 - 16:30 Mtra. Martha Patricia Flores Ayon
socioeconémico TALLER. Liderazgo y proyecto
Lcda. Araceli Argueta Morales de mejora 13:00 - 14:00

Instituto Nacional de Pediatria

Lcda. Ma. Leticia Luis Ceron
Hospital Infantil de México

Lcda. Nadia Gabriel Soto
Hospital Pedidtrico San Juan de Aragon
Lcda. Griselda Mejia Carrera

Atencion centrada en la familia.
Calidad de la atencion.
Lcda. Ma. Gabriela Gatica Laborde

Mtra. Rocio Torres Marin

Miércoles 15 de noviembre

Hospital General Enrique Cabrera 09:00 - 10:00 14.00 - 14.30
Mtra. Elena RbOSEIaSSSSZT%ﬁiga Desarrollo Humano RECESO
aﬁya?%ﬁg\g?ga?esoro Cruz Organlzacmnal i}
Subdirectora de Educacién para la Salud de la CDMX Dr. Alfonso Luna Martinez 14:30 - 16:30
TALLER. Liderazgo y proyecto
12:00 - 13:00 10:00 - 11:00 de mejora

Diseio de estrategias de
intervencion de Trabajo Social
en salud

Mtra. Ma. Luisa Brain Calderdn

Gestion por competencias del Mtra. Rocio Torres Marin
capitan humano

Dr. José Luis Espindola Blando

SECRETARIA DE SALUD
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www.pediatria.gob.mx



